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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

\ v . AT b
i&\u IMBRT ERAMIT . SERVICIO X

| MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO

| DESCRIPCION

CONS!STE EN EL MANTENIMIENTO, REHABILITACION, REPARACION DE LAS LAMPARAS Y FAROLES DE LAS CALLES Y AVENIDAS
| DEL MUNICIPIO

ARTICULO 125, FRACCION Il DE LA LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO
ARTICULOS 84 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE

IAMENTO EGAT

LIMENTO A OBTENER NO APLICA NO APLICA

ALIZA BN LINEAT S NO DIRECCION WEB | NO APLICA

EN LOS QUE FI TRAMITE DEBI CUANDO EL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA SOLICITA EL SERVICIO
ARSI DIRECTAMENTE AL AREA

SPECHICAR STESTE TRAM

B SIESTA SUJETO A SUPERVISION, ESTO PARA QUE SE REALICEN LOS TRABAJOS EN TIEMPO Y

{anoran la padabra S o N
1

PERSONAS FiSICAS

INGRESA LA SOLICITUD A LA OFICIALIA DE PARTES, DIRIGIDA ;

AL PRESIDENTE MUNICIPAL CON COPIA AL AREA DE SERVICIOS | ¢ | QRT'CULO 125, FRACCION II DE LA LEY ORGANICA DEL ESTADO DE
PUBLICOS IEXICO

ARTICULOS 80 Y 81 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE
(Las solicitudes se conservan en el archivo de servicios publices y estas se
presentan como evidencia de la atencién a cada solicitud

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

ARTICULO 125, FRACCION Il DE LA LEY ORGANICA DEL ESTADO DE

SI 1 |MEXiCO
INGRESA LA SOLICITUD A LA OFICIALIA DE PARTES, DIRIGIDA
AL PRESIDENTE MUNICIPAL CON COPIA AL AREA DE SERVICIOS e e e
PUBLICOS (Las solicitudes se conservan en el archivo de servicios publicos y estas se

presentan como evidencia de la atencién a cada solicitud

INSTITUCIONES PUBLICAS

INGRESA LA SOLICITUD A LA OFICIALIA DE PARTES, DIRIGIDA
AL PRESIDENTE MUNICIPAL CON COPIA AL AREA DE ARTICULO 125, FRACCION il DE LA LEY ORGANICA DEL ESTADO DE

, 81 1 | MEXICO
EERVISIBE FRRRSE ARTICULOS 80 Y 81 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE

(Las solicitudes se conservan en el archivo de servicios publicos y estas se
presentan como evidencia de la atencion a cada solicitud)

A SEGUIR QUIE DY Rt EL CIUDADANO DEBERAS REALIZAR SU SOLICITUD Y TRAERLA A LA DIRECCION

©ENCIUNADANO

PANIMO DE RESPEES FA 10DIAS HABILES

7 o :
GRATUITO Fundamento Juridico NO APLICA

EFECTIVO | N/A | TARJETA DE CREDITO | N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A Iﬁ,ﬁtlbn“‘gf“mm“‘ DE NA

NO APLICA

NO APLICA

EL SERVICIO SE REALIZA O SE PROGRAMA DE ACUERDO A LA DISPONIBILIDAD DE MATERIAL O
SEGUN SEA PROPORCIONADO POR EL H. AYUNTAMIENTO

LA SANCION DEPENDERA DE CUANDO NO SE CUMPLA EN EL TIEMPO ESTABLECIDO A EXCEPCION
S| ES A CAUSA DE NO CONTAR CON EL MATERIAL POR PARTE DE OTRAS DEPENDENCIAS




£ A DEPENDENCIA ING. SERGIO DANIEL ORTIZ PUENTES

ERENTEIRERN A1 1r. | AV. ADOLFO LOPEZ MATEOS [No. INT. Y EXT: SN

(coLoniA: MUNICIPIO: | SANTIAGO TIANGUISTENCO DE GALEANA
DE LUNES A VIERNES 09:00 A 18:00 HORAS

Eaxdi FAX CORREO LLECTRONICO
NO APLICA serviciospublico2025@tianguistenco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TTTUEAR DE LA OBICINA NO APLICA

NQ.INT. Y EXT.: NO APLICA

MUNICIPIO: NIO APLICA

NO APLICA NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

REGL IR , UNICAMENTE SE DA MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS PUBLICAS?

NO, TAMBIEN SE BRINDA EL APOYO A INSTITUCIONES PUBLICAS, EDUCATIVAS Y DEL SECTOR SALUD
[NEENEN TN | COMO PUEDO DAR SEGUIMIENTO A LA SOLICITUD DE REPARACION DE LUMINARIAS?

RESPUESTA: ASISTIENDO DIRECTAMENTE AL AREA CORRESPONDIENTE O REALIZANDO UNA LLAMADA TELEFONICA
A LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS E INDICANDO EL NUMERO DE FOLIO DE LA SOLICITUD
INGRESADA, PARA DAR RESPUESTA

(QUE PUEDO HACER S| NO EXISTE RESPUESTA ALGUNA A Mi SOLICITUD?

RESPUESTA: - 7 S| EN UN TIEMPO MAXIMO DE 30 DIAS HABILES NO EXISTE RESPUESTA, EL SOLICITANTE DEBERA
REALIZAR EL TRAMITE NUEVAMENTE

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

PREGUNTA ERECUENTE 3

FECHA DE ACTUALIZACION:

| 7/EX Z
® .

14/FEBRERO/2025.

NOMBRE COMPLETO




