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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION _ .

SERVICIC:

| NOMBRE:

ATENCION A QUEJAS ¥ DENUNCIAS CIUDADANAS EN MATERIA AMBIENTAL

DESCRIPCION Codigo de |la Cedula

Recibir y atender las quejas y denuncias en materia ambiental que ocurran dentro del municipio

Bando Municipal de lianguistenco vigente
FUNDAMENTO LECAL:

VICGENCIA
DEL

DOCUMENTO A . Al
O IENTO A Falio de sequimiento DOCUMENT  REfuElEaies

OBTENER:

A

CBTENER

¢SE REALIZA EN LINEAZ NO: X | DIRECCION NA

Cuando se detecte un acto U omision gue produzca o pueda producis desequilibrio ecologico o
danos al ambiente y a los recursas naturales.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE

ESEECIFICAR Sl ESTE TRAMITE © SERVICIO Inspeccian
ESTA SUIETO A INSPECCION O
VERIFICACION ¥ OBIETIVO DE LA MISMA
| B et RO S A E o ’ = : e e : —
ORIGINAL , FUNDAMENTO JURIDICO-ADMIMISTRATIVO,

~ 1 (12 TryCe af
REQUISITOS; calabra 1o
NO
PERSOMNAS FiSICAS
2. Personalmente acudiendo 3 las oficinas de la s MA Bando Municipal de Tianguistenco Vigente
Direccién de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable
3 Via telefénica
4, Correo clectrénico
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Pergonalmente acudiendo a las oficinas de la Si hA Bando Municipa! de Tianguistenco Vigente
Direccion de Medio Ambiente y Desarrollo
Suslentable
2. Via tetefonica
3. Comeo slactronico
INSTITUCIONES PUBLICAS
1. Personalmentz acudiendo a las oficinas de la si NA Bando Municipal de Tianguistenco Vigente
Direccién de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable
Via telefonica
3. Correo electronico '
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Una vez realizacta la cenuncia en sitio, se realizara un informe sobre las medidas correctivas o Inspecciones realizadas.
a0 dias hakiles
. % GRATUITO Fundamento Juridico Bando Municipal de Tianguistenco Vigente
FCIRMA DE PADO TARICETA DE EN LINEA (PCRTAL DE
EFFCTIVO | NA : {
CRELITD A | TARIETA DE DERITO| NA PAGOS) TS
MNA
AS LY
Con base a la normatividad vigente
AFRMATIVA RIC HE.
Direccion de Medio Ambiente ¥ Desarrollo Sustentable Froteccién Ambiental
D C. Rocio Pérez andradre
MO, INT. Y EXT 5M

CALLE: |Carretera Santiago Chalma

COLONIA: Tianguistanco MUNICIRIO: [ Tianguistenco

da 200 3 1800 hrs. de lunes a viernes, cxcepto dias festivos

TELEFONOS: CORAED ELECTRONICC:

medinambiente2025@tianguistencageb.

7131085024
mx
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

[ o e -
| NOMBRE DEL TITULAR DE LA NA
| OFICINA
NCOLINT. Y EXT: l ReA
COLONIA NA MUMNICIRIO: | NA
P | NA NA
N NA NA WA MA,
MNA
INFORMACION ADICIONAL
2 AFR ;Puedo hacer una denuncia andnima?
RESPUESTA: 51, la denuncia sers tomada en cuenta cunado 13 informacion es veridica)
P ;QQué datos debe tener la denuncia?
RESPUESTA: Descriprion de la actividad que esta sfectando ! medio ambiente, ubicacion, rambre de la persona, comercio yfo

empresa que realiza la actividad Evidencia fotografica [opcional)
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l PREGUNTA FRECUENTE
I

cLuales son las otras dependencias en las que puedo realizar una denuncia amblental?

RESPUESTA:

Procuraduria de Estado de México [PROPAEM) Proteccidn al ambiente del Procuraduria federal de Proteccian al
ambiente (PROFEPA)

TRAMITES O SERVICIOS RELACJONAbos

NA

C. SANDRA BAUTIS
ALXILAR ADMINI

ELABORO:

VISTO BUENC: FECHA DE ACTUALIZACION:




