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Servicio de agua potable en camion cisterna a ciudadanos, oficinas gubernamentales, instituciones educativas y centros de salud del Municipio.

Es un servicio que se otorga a los ciudadanos, oficinas gubernamentales, instituciones educativas y centros de salud, ubic
asi lo requieran por carecer del servicio de la red de agua potable

PERSONAS FISICAS

*’I&MEXICO

REGISTRO MUNICIRAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Odigo de In d

adas dentro de la jurisdiccion territorial del Municipio, que

“Articulos 27 y L15 fraccion |, ;)év;aﬂfoﬁp;ln?cro. fraccion I'1, 111, parrafo a, 1V de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; |
Articulos 112, 113,122,123, 124y 128 fraccion 11| de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México:
Articulos 3, 31 fraccién |, 48 fraccion 111, 125 fraccion |, 164 y 165 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México;

Articulos 1, |3 fraccion V, 33, 34, fraccion |, 47, 48, 60, 61 fraccion || de la Ley de Agua para el Estado de México y Municipios;
Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento;
Articulo 75 del Bando Municipal de Tianguistenco vigente;

Y Reglamentos Municipales, Circulares y las demas disposiciones normativas que resulten aplicables.

VIGENCIA

DEL

No aplica No aplica

DOCUMENTO
A OBTENER:

s | %6 DIRECCION WEB No aplica

A solicitud del usuario.

No aplica

No aplica

No aplica

I No aplica , No aplica

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica

, No aplica ! No aplica I No aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS

Solicitud del apoyo

|

yALOS A SEGUIR QUE
PASO ;

| DEBE DE REALIZ
CIUDADANO

‘. PLAZO MA 10 DE
| RESPUESTA

COSTO

| Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 27 y 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos
67, 68 fraccion |, 73 y 75 del Bando Municipal de Tianguistenco
vigente; asi como los Reglamentos Municipales, Circulares y fas
demas disposiciones normativas que resulten aplicables.

Si

El destino de la documentacion sera para formar el expediente del
usuario.

1 -F) ciudadano solicita ¢l servicio en esta direccidn de mancra personal. 2 - se le da su recibo de pago 3.- debera pasar a tesoreria a liquidar. 3.-
presentar el recibo de pago en esta direccidn para programar su viaje.

Cuatro dias habiles.

Fundamento Juridico

Articulos 27 y |15 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Articulo 61 fraccion I, 150 Bis y 150 Ter de la Ley de Agua para el Estado de México y Municipios;
Articulo |39 Bis del Codigo Financiero del Estado de Meéxico y Municipios;

Articulos 60 y 77 del Bando Municipal de Tianguistenco vigente;

De tipo domestico $469.00
(cuatrocientos sesenta y NUEVE pesos
00/100 m. n.).

Y Reglamentos Municipales, Circulares y las demas disposiciones normativas que resulten aplicables.

EFECTIVO ' Sl TARJETA DE CREDITO

En el 4rea de ingresos de la Tesoreria Municipal.

EN LINEA (PORTAL DE (N

TARJETA DE DEBITO | SL PAGOS) | O

St

No aplica
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CRITERIOS DY
RESOLLCION DEL
TRAMITE

No se
podra otorgar el servicio en caso de que el usuario no haya cubierto el costo del servicio
Se podri otorgar el servicio en caso de que el usuario haya cubierto el costo del servicio

APLICACIONDE LA

AFIRMATIVA FICTA Nes aplict

Direccién de Agua Potable y Saneamiento Direccion de Agua Potable y Saneamiento

Francisco Javier Diaz Romero

— - —
CALL | Av. Miguel Hidalgo, Portal Salvador Sanchez I\r) INT. Y EXT.: | 204
E:

COLONIA: Centro

| T
| MUNICIPIO Tianguistenco

HORARIO ¥ DIAS DE De 09:00 a 18:00 horas
ATENCION

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

aguapotable2025@tianguistenco.go

S —

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica

NO. INT. Y EXT l No aplica

MUNICIPIO: No aplica

ORARIO Y DIAS DE
NCION

TELEFONOS

CORREQO ELECTRONICO:

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

iDe cuantos litros es el camion cisterna’

10,000 litros.

iPor qué se cobra el servicio?

Para recuperacion de gastos como el combustible, mantenimiento y reparaciones de la unidad.

iSe dejan los 10,000 liwos de agua potable a una sola familia?

Si, pagando el costo del servicio y teniendo donde almacenarlos.

Sino tengo la capacidad de almacenar 10,000 litros de agua potable jtengo que pagar completo el servicio?

Puede organizarse con sus vecinos para pagar entre todos y repartirse los 10,000 licros de agua potable.

Se le riene que pagar al operador o al ayudante del camién cisterna?

RESPUESTA:

No, ellos no estin autorizados a cobrar el servicio. El pago debe realizarse en ef drea de ingresos de a

TeS}erta Municipal.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS /

— ¥

FECHA DE ACTUALIZACION:

15 /2025 :

OMBRE COMPLETO




