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Introduccién

La Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80 establece que el objetivo de
la evaluacion de la politica de desarrollo social es revisar periédicamente el cumplimiento
del objetivo social de los programas, metas y acciones de esta, para corregirlos,

modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos total o parcialmente.

En el marco del Programa Anual de Evaluacién 2023 (PAE) del Ayuntamiento de
Tianguistenco, se llevé a cabo la presente evaluacion del Programa Presupuestario
01070101 Seguridad publica. La evaluacion se realizé de manera externa y fue efectuada
a partir de los Términos de Referencia (TdR) y los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de Programas Presupuestarios Municipales vigentes, publicados en la pagina

electrénica a través del siguiente enlace: https://tianguistenco.gob.mx/pae/

La finalidad de este ejercicio fue analizar el disefio, operacion y desempefio global del
Programa, a partir la medicion de sus resultados e identificar las areas susceptibles de
mejora, con el objeto de coadyuvar en la mejora continua y dar cabal cumplimiento a los
requerimientos legales establecidos en la normatividad aplicable en materia de evaluaciéon
y rendicién de cuentas. Los Términos de Referencia establecen 51 reactivos, mismos que
fueron solventados a partir de investigacion de gabinete y la revision documental de la
informacién proporcionada por las y los responsables del Programa, lo cual permitio llegar

a los resultados de la evaluacion.

Los reactivos mencionados, se distribuyen a partir de los siguientes apartados:

Temas de la Evaluacion de Consistencia y Resultados

\ Apartado Preguntas Total
Disefio 1-13 13
Planeacion y orientacion a resultados 14-22 9
Cobertura y focalizacion 23-25 3
Operacion 26-42 17
Percepcion de la poblacién atendida 43 1
Medicion de resultados 44-51 8

Total 51

Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados del Ayuntamiento de Tianguistenco, con base en CONEVAL (2017).

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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El desarrollo de cada apartado permitié integrar un diagnéstico sobre la capacidad

institucional, organizacional y de gestion del Programa presupuestario, ademas de proveer

informacién util para retroalimentar su disefio, operacion y resultados.

Con el desarrollo de la Evaluaciéon de Disefio, se pretende dar cumplimiento al Programa
Anual de Evaluaciones 2023 (PAE) de Tianguistenco, publicado en la pagina oficial con

fecha del 28 de abril del presente afio.

Adicionalmente se incorpora un apartado, que presenta un analisis del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones del Distrito
Federal (FORTAMUNDEF), que fue la principal fuente de financiamiento del Programa de
analisis.

Es importante mencionar, que el presente trabajo es el segundo ejercicio consecutivo de
evaluacién que se realiza al Programa presupuestario, pues debido a su importancia resulta
necesario dirigir esfuerzos para identificar areas de oportunidad para mejorar su gestion,

operacién y rendicién de cuentas.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Objetivos de la Evaluacion

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa presupuestario 01070101
Seguridad publica con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio,

gestion y resultados.
Objetivos especificos

e Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su vinculaciéon con la
planeacién sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas institucionales.

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacion hacia
resultados.

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de
largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de
cuentas.

o Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y
sus resultados.

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el

que fue creado.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Evaluacién

I.  Caracteristicas del Programa

1. Identificacién del programa.

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistencia y Resultados

e Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

e Dependencia General: 000 Seguridad Publica y Transito

e Dependencia Auxiliar: 104 Seguridad Publica

e Ao fiscal: 2022

2. Problema o necesidad que pretende atender.

Incidencia delictiva en el municipio de Tianguistenco.

3. Metas y objetivos nacionales y estatales a los que se vincula.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Objetivos

Plan de Desarrollo del Estado de

México 2017-2023
Objetivos

1. 4 Construir la paz y la seguridad con
respeto a los derechos humanos.

4.1 Transformar las instituciones de
seguridad publica

4.2 Impulsar la participacion social
generando entornos seguros y sanos,
para reducir la inseguridad.

Estrategias

Estrategias

1.4.2 Impulsar programas y acciones para la
prevencion de la violencia y el delito desde un
enfoque diferencial y basado en los derechos
humanos.

1.4.4 Mejorar la coordinacion territorial entre
instancias y los tres 6rdenes de gobierno en
materia.

1.4.5 Fortalecer las capacidades de las
instituciones de seguridad publica y
penitenciaria para generar informacion e
inteligencia especializada que identifiqué y
evalué integralmente todos los aspectos que
propicien corrupcion, impunidad,
delincuencia y violencia e seguridad.

4.1.1. Modernizar las instituciones de
seguridad publica con un enfoque
integral.

4.1.4. Impulsar la coordinacion para el
disefio, implementacion y evaluacion
de los programas de seguridad
publica.

4.2.1. Fortalecer la relacion policia y
ciudadania.

4.2.2. Disminuir la incidencia delictiva.

> PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C

Programa
presupuestario

01070101
Seguridad
publica

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios

gue ofrece.

Objetivo del Programa presupuestario: “Incluye los proyectos orientados a combatir la
inseguridad publica con estricto apego a la ley para erradicar la impunidad y la corrupcion,
mediante la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad, modificando los métodos y
programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas eficientes, aplicando
sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de

evaluacion, asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito”.

5. Identificacion y cuantificacién de la poblacién potencial y objetivo

e Poblacion potencial: Entendida como la poblacién total que presenta la necesidad
gue justifica la existencia del Programa y que por la tanto puede ser elegible para
su atencion. Cuantificada en un total de 84, 259 habitantes, de acuerdo con el Plan
de Desarrollo Municipal 2022-2024, con base en el Censo de Paoblacion y Vivienda
2020.

e Poblacion objetivo: Entendida como la poblacién que el programa tiene planeado
atender, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad, misma que corresponde a un total de 84, 259 habitantes, en el
municipio, con base en el Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

e Poblacion Atendida: se entenderd como la poblacion que fue atendida o

beneficiada con el programa presupuestario, cuantificada con un total de 84,2591,

6. Coberturay Mecanismos de Focalizacion

El programa tiene una cobertura a nivel municipal ya que se brindan los servicios a toda la

poblacién del municipio de Tianguistenco.
7. Valoracion del Disefio del Programa respecto a la atencién del problema

La valoracion obtenida en la presente evaluacién se posicion6 en 3.3 puntos (Adecuado).

! Datos obtenidos del Informe del Informe de Acciones y Resultados de Ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Il. Disefio

A) Anélisis de la Justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa

1. ElI problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cuenta con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa actualiza periodicamente la informacion para conocer la evolucion del
problema.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa esta identificado y
documentado en el apartado I1X Pilar 4 Seguridad: Municipio con Seguridad y Justicia,
del Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024 (PDM). Asi como en el
Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia del

Ayuntamiento de Tianguistenco 2022-2024.

En estos instrumentos se presenta la problemética como un hecho negativo o situacién que
puede ser revertida. Especificamente en el PDM, se menciona que existe una coordinacion
con el Plan de Desarrollo el Estado de México 2017-2024 para integrar 3 temas para
fortalecer el Estado de Derecho en el municipio: garantizar la seguridad con una vision
ciudadana, impartir justicia en todas sus areas y promover el respeto a los derechos

humanos, actuando siempre dentro del marco de la ley.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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En el apartado IX.I Tema: Seguridad con Vision Ciudadana, se menciona que la

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados 6
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seguridad publica se ha convertido en una exigencia social y centro de debate, misma que

se reconoce como un derecho humano, en donde es obligacion del Estado proporcionarla

en sus tres 6rdenes de gobierno. Adicional a ello, el PDM, establece sus propuestas

orientadas a garantizar la seguridad con una vision ciudadana, promover justicia, a través

de las Oficialias Calificadora, Mediadora, y conciliadora y, promover el respeto a los

derechos humanos, actuando siempre dentro del marco de la ley.

Imagen 1. Evidencia de la problemética identificada en el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024.

IX. PILAR 4 SEGURIDAD: MUNICIPIO CON SEGURIDAD
Y JUSTICIA

El Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024, en coordinacion con el Plan de Desarrollo
del Estado de México 2017-2023 integra sus esfuerzos en los tres grandes temas para fortalecer el Estado de
Derecho en & municipio: garantizar la seguridad con una visidn ciudadana, impartir justicia en todas sus dreas
y promover el respeto a los derechos humanos, actuando siempre dentro del marco de la ley. En materia de se-
guridad, justidia y derechos hi se dara cumplimi al compromiso que tiene México con los ODS, que
promueven sockedades pacificas e incluyentes, que facilitan & acceso a la justicia para todosy la construccién
deinstituciones eficaces y transparentes.

1XJ. TEMA: SEGURIDAD CON VISION CIUDADANA

La seguridad p(blica se ha corwertido en una exigencia sodal y centro de debate. Se reconoce que es un
derecho humano de todos y cada uno de los habitantes de este pals (mujeres, hombres, adolescentes, ninas y
ninos) y se asume que es obligacidny deber del Estado proporcionaria; esta depositada en una serie de estruc-
turas, a las que delega funciones con la finalidad de salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi
como de preservar la ibertad, & ordeny la paz social. Esta funcibn exige la coordinacién, de todos los érganos
enlos tres brdenes de gobierno, intencin ala que deben conjuntarse los esfuerzos deinstituciones de desarrollo
social, educacion, salud, asi como la sociedad civil organizada. Por elo la seguridad péblica debe contar con una
vision global e incluyente acorde conlos valores que procuren una sociedad més justa. Es obligacién del Estado

proteger a la ciudadania, a través de un conjunto de leyes, que establezcan Ia diferencia entre lo Iegal ylo ilegal e
instituciones que apliquen esas normas, jueces que administren justicia y apliquen sancionesa q
las leyes, asf como centros para la ejecucion de sentencias y rehabilitacion de quienes han dehnqmda Lo anterior,
s lo que hace posible la convivencia arménica en sociedad, bajo el principio de que nadie estd por encima dela
ley. Es prioritario traba]ar en la corsolidacion del Estadode Derecho, donde la scciedad tenga la certeza de que
no habra impunidad, en la que las idades sean ejemplo de respeto a las normas y constituy an muestra de
h idad eficaday confianza. (Gobierno del Estado del México, 2018, pag. 215)

El Man de Desarrollo Municipal 2022-2024 integra sus acciones en garantizar |a seguridad con una visién
cudadana, promaover justicia, a través de las Ofidalias Calficadora, Mediadora, y conciladora y, promover el
respeto a los derechos humanos, actuando siempre dentro del marco de la ley.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal, p. 172. 2020-2024

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Adicionalmente el Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la

Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco 2022-2024 (PMPSVD), enuncia de
manera precisa la problemética vinculada a los delitos y conductas antisociales que
acontecen en el territorio, asi como una narrativa referente a la violencia como un problema
colectivo, en donde los indices de violencia y delincuencia en el municipio son la razén de

la existencia de este Programa.

Finalmente, el plazo para la revisién y actualizacion para el caso del PDM se define con
base en lo sefialado por el Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de México y
Municipios en su articulo 18 fraccion | y VI y se realiza de acuerdo con las necesidades del
Gobierno Municipal dentro del periodo de gestion o al inicio del nuevo periodo

gubernamental.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacidon y caracteristicas de la poblacidn que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

‘ Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten
conocer la situacion del problema que pretende atender, y

4 e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa sefiala un plazo para la revision y actualizacion de su diagnéstico en
algun documento

Tanto el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 (PDM) como el Programa Municipal de
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco
2022-2024 (PPSVD), presentan diagnoésticos, que describen las caracteristicas de la
probleméatica. El primer documento expone a las poblaciones en donde se da el mayor
namero de detenciones que son la Cabecera Municipal y San Pedro Tlatizapan. Otro dato
gue resulta relevante es que se expone, que, de acuerdo con diversos estudios de opinion,
existe un 85% de percepcién de la poblacién que percibe corrupcion en la Policia y Transito

y en cuanto a la confianza hacia dichas autoridades, corresponde a un 40% de la opinion.

En el Plan de Desarrollo Municipal la Comisaria de Seguridad Publica de Tianguistenco
reportaba un estado de fuerza total de 84 elementos, de los cuales 81 son elementos
operativos y 3 elementos administrativos, para una poblacion cuantificada en 84, 259
habitantes en el municipio. Con base en lo anterior, se concluye que el Programa cuenta
con documentos, informacion y evidencias que le permiten conocer de manera amplia la
situacion del problema que pretende atender, referente a la composicion y necesidad de

ampliar el nimero de elementos de seguridad.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 10
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Imagen 2. Evidencia del diagnéstico en el Plan de Desarrollo Municipal

CREIERND DE TIANGUIGTENLD EORE-EOES “

Es mecesario reconccer que, diversos estudios de opinibn indican que la percepcién de inseguridad de la
poblaciin es superior al 90 por ciento; en lo que se refiere a la percepcidn del desampeio de las autoridades en-
cargadas de la saguridad pilblica registr que el &3 por dento de la poblacién percibe a la Poliday Transito como
cofmupta. En cuanto al nivel de confianza que la poblacién manifiesta respecto de las autoridades es apenas del
40%. Esta situacion obliga ala administracion municipal a redoblar esfuerzos y lograr que la dudadania esté mas
protegida en su persona y en sus bienes,

Em 2021 la Comisaria de Seguridad Plblica, Trarsito y Vialidad de Tianguistenco reportaba un estado de
fuerza total de 84 elementos, de kos cuales 81 son ementos operatives y 3 dementos administrativos. El Se-
cretariado Epcutivo del Sistema Macdional de Seguridad Plblica (SESMSPY, mendona que, de conformidad con la
Organizacidn de las Madiones Unidas (DMWY, & estandar minimo es de 1.8 policias por cada 1,000 habitantes:
considerando bo citado por el SESMSP y en razdn, de que por aho ingresan a la dependencia de seguridad piiblica
rmunicipal, entre 18 y 20 policas, se tiene un déficit de 120 policias, el cual pedra cubrirse en un pericdo de 5
ahos: sin embargo, para lograr un estandar de 2 policias por cada 1,000 habitantes, se debera contar con 300
elementos operativos, proyectandose de la manera siguiente

La seguridad pdblica tiene como fin primordial salkaguardar la imtegridad fisica y patrimonial de los ciuda-
danos, sin olvidar la necesidad de cada tianguistencano de sentirse seguno y, sobre todo, desarmollarse en un
ambiente saludable

Sepretende sumar esfuerzos para fortalecer la confianza y credibilidad de la cudadaria hacia los elementosy
autoridades encargadas de resguardar la seguridad piablica, buscando disminuir los indices delictives en & dmbito
de s competencia municipal y conductas antisociales, con acciones que coadyuwen a salvaguardar la integridad
de los ciudadanos, la protecciin de los bienes y a vivir enun entomo de tranguilidad social, libertad, paz y orden
plblica, a través de una labor coordinada entre gobiemoy sodedad que genere acciones de prevencitin social de
la violencia y la delincuencia para el desarrolo humano integral de los habitantes del municipio. La colaboracion
de todas las instituciones y la coordinaciin, con los tres dmbitos de gobiermo buscan mejorar las condiciones de
seguridad de la poblacién, es por ello que nos hemos propuesto a disminuir la inseguridad y comvertir a Tianguis-
tenco en uno de los municipios mas seguros del Estado de México; los andlisis y diagndsticos que se realizaron
en materia de Seguridad plblica, nos permiten dsefar estrategias y acdones para combatir |a irseguridad e
incremertar la seguridad.

Ternemos el compromiso de consolidar a la Comisaria de Seguridad Plblica, Trarsito y vialidad de Tianguis-
tenco, comao una institucién garante dela paz y & orden plblico; combatiendo fromtalmente la incidenda delictiva,
cion estricto apegn a los derechos humanos y constitucionales; en coordinacion, con las demés institucdones de
seguridad pliblca, de los Grdenes del gobiermo federal y estatal, a traviés de una politica integral que irvolucre,
activamente, a la cudadania hacia la construccibn de un Municipio en donde & ordeny la paz social sean activos

principales.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal, 2022-2024, p. 175.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 1
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3. ¢Existe justificacion tedrica y empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleve a cabo?
Respuesta: Si

Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del

4 problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

Uno de los instrumentos que sustenta el tipo de intervencidn que realiza el Programa, es el
Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024, ya que es el documento que
justifica las acciones del Sujeto Evaluado para atender la problematica identificada, asi

como los recursos publicos que intervienen en su proceso.

Por otra parte, la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos en su articulo
21 parrafo noveno expresa que; “la seguridad publica es una funcién del Estado a cargo de
la Federacion, las entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la
vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la
generacién y preservacion, del orden publico y la paz social, por lo que las instituciones
encargadas de la seguridad publica se regirdn por los principios de la legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la

misma. “

De igual forma, el articulo 115 fraccion VII menciona que la policia preventiva estara al
mando del Presidente Municipal en los términos de la Ley de Seguridad Publica del Estado

de México en su articulo 15.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 12
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Por su parte, la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece que

la seguridad publica es una funcién a cargo de los tres érdenes de gobierno y tiene como
fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas; comprende la prevenciéon
especial y general de los delitos, la sancion de las infracciones administrativas, asi como la
investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion social de las personas privadas

de la libertad.

Desde los fundamentos juridicos, se demuestra que existe justificacion teérica que sustenta
la intervencion del programa, asi como por evidencias documentadas en las que se puede
demostrar la importancia de programas publicos y estrategias para atender situaciones de

inseguridad, como es el caso de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica.

En conclusion, existe justificacion tedrica y empirica, asi como evidencia de los efectos
positivos que se pueden generar por la implementacion e intervencion de programas en los
gue la participacion y trabajo en conjunto con actores estratégicos, orienten sus esfuerzos

para atender la problemética de inseguridad presentes en su poblacién objetivo.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 13
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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B) Andlisis de la contribucién del programa a los objetivos nacionales y

sectoriales.

4. El proposito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional, considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propésito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

4 e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

o El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

En el Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para
el Ejercicio Fiscal 2022 se encuentra publicada la Matriz de Indicadores para Resultados

(MIR) del Programa, en la cual se identifica el Objetivo del Propdsito que textualmente dice:

“La poblacién del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente

y eficaz2”.

De esta manera se identifican conceptos comunes entre el Propdésito e instrumentos de
politica publica como el Programa Sectorial de Seguridad y Proteccion Ciudadana 2020
— 2024 instrumento de indole federal, que tiene entre sus objetivos prioritarios; el mejorar
las condiciones de seguridad en las regiones del territorio nacional y el cual se encuentra

alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 que marca como prioridad el

2 Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 14
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establecer una politica de paz de alcance integral, orientada a erradicar las causas sociales

de la inseguridad a fin de abatir la incidencia delictiva.

Por otra parte, el Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017 — 2023 que deriva del Plan de
Desarrollo del Estado de México 2017-2024, contiene conceptos comunes relacionados con
el Propésito, ya que plantea en sus objetivos de seguridad; transformar las instituciones de
seguridad publica e impulsar la participacion social para generar espacios seguros y reducir

la inseguridad.

Asimismo, en el Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco 2022-2024, se observa relacién con
el Propésito del Programa, ya que su objetivo es “disminuir las oportunidades para la
comision de delitos y la violencia, asi como reducir la percepcion de inseguridad de la
poblacion de determinados espacios urbanos a través de estrategias orientadas a modificar
ciertos factores y condiciones de riesgo fisico espaciales, espacios publicos de calidad,
seguros, integradores, que protejan la diversidad de funciones. Asimismo, busca aumentar

la cohesién comunitaria”.

Con base en lo anterior, se considera que el logro del Propésito es suficiente para el
cumplimiento de objetivos y metas, que se establecen en los instrumentos de politica

publica antes mencionados, que sustentan las particularidades establecidas en la pregunta.

Cuadro 1. Vinculacion de Propdsito con Programas Sectoriales.

Programa
Sectorial de
Seguridad y

Programa Municipal de Prevencién
Programa Sectorial Pilar Social de la Violenciay la
Seguridad Delincuencia del Ayuntamiento de
2017 — 2023 Tianguistenco
2019 - 2021

AN Proteccion

Ciudadana 2020 -
2024

Objetivos: Disminuir las oportunidades

Objetivo de Seguridad 1: s . . X
para la comision de delitos y la violencia,

L) BB Objetivo prioritario UTETEI B 5 asi como reducir la percepcion de
del municipio 1. | Me'oprar las instituciones de seguridad insequridad de  la poblagién de
cuenta con | ! publica 9 P

condiciones de determinados espacios urbanos a través
seguridad en las S . . | de estrategias orientadas a modificar
regiones del Ol GE SEEMere) 23 ciertos factores y condiciones de riesgo

un servicio
de seguridad

publica territori nacional Impulsar la participacion fisi ial . bl d
confiable, erntorio aclonat | o cjg| generando entornos ISICO_espaciales, espacios publicos de
eficiente para construir la seguros y sanos para callda_ld, seguros, mtegradores,_ que
eficaz. paz. reducir protejan la diversidad de funciones.

Asimismo, busca aumentar la cohesién
comunitaria.
Fuente: Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2021, Programa Se ctorial de
Seguridad y Proteccién Ciudadana 2020 — 2024, Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017 — 2023, Programa de Prevencion Social de la
Violenciay la Delincuencia de Tianguistenco 2022-2024.

la inseguridad

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 15
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan de
Desarrollo Vigente, esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o

nacional relacionado con el programa?
No procede valoracion cuantitativa

El Programa tiene relacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 a través del
objetivo 1.4 Construir la paz y la seguridad con respeto a los derechos humanos y con
las estrategias: 1.4.2, 1.4.4 y 1.4.5, de igual forma se encuentran relacionados con el

Proposito y el objetivo sectorial mencionado en la pregunta anterior.

Tanto el Plan de Desarrollo del Estado de México 201 —2023 como el Plan de Desarrollo
Municipal de Tianguistenco 2022—2024, muestran una vinculacion de objetivos y estrategias
gue se plantean para transformar la relacion de las instituciones de seguridad con la

ciudadania e impulsar la creacién de lugares seguros y disminuir los indices delictivos.

En el cuadro siguiente se integran de manera especifica los objetivos, estrategias y lineas

de accion de cada instrumento y su relacion con el programa:

Cuadro 2. Objetivos y metas vinculadas con el Programa.

Plan Nacional De Desarrollo 2019 — 2024
IV.1 Justicia y Estado de Derecho

Objetivos Estrategias

1.4.2 Impulsar programas y acciones para la prevencién de la violencia
y el delito desde un enfoque diferencial y basado en los derechos
humanos.

1. 4 Construir la paz y la seguridad | 1.4.4 Mejorar la coordinacion territorial entre instancias y los tres 6rdenes
con respeto a los derechos | de gobierno en materia de seguridad.

humanos. 1.4.5 Fortalecer las capacidades de las instituciones de seguridad
publica y penitenciaria para generar informacion e inteligencia
especializada que identifiqué y evalué integralmente todos los aspectos
gue propicien corrupcion, impunidad, delincuencia y violencia.

Plan de Desarrollo del Estado se México 2017 — 2023

Pilar Seguridad: Estado de México con seguridad y justicia

Objetivos Estrategias Lineas de accién

4.1 Transformar las instituciones | 4.1.1. Modernizar las instituciones | Fortalecer las capacidades
de seguridad publica de seguridad publica con un operativas, tecnologicas y de
enfoque integral. atencion de la Secretaria de
Seguridad.
Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 16
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4.2 Impulsar la participacion social
generando entornos seguros y
sanos, para reducir la inseguridad

4.1.4. Impulsar la coordinacion
para el disefio, implementacion y
evaluacion de los programas de
seguridad publica.

4.2.1. Fortalecer la relacion policia
y ciudadania.

4.2.2. Disminuir la incidencia
delictiva.

Redefinir las areas de operacion
policial, incrementando cobertura,
eficacia y eficiencia para la
optimizaciéon de los recursos
materiales y humanos disponibles.

Coordinar estrategias operativas
efectivas para la prevencion e
investigacion del delito, con
autoridades de los tres 6rdenes de
gobierno.

Establecer mecanismos de
evaluacion permanente de la
productividad policial.

Implementar un modelo de policia
de proximidad orientada a la
resolucion de problemas.

Impulsar la participacion
ciudadana en el disefio vy
evaluacion de politicas publicas en
materia de seguridad, para generar
confianza y credibilidad

Fortalecer los operativos
disuasivos en las zonas de mayor
incidencia delictiva en

coordinaciéon con autoridades del
orden federal y municipal

Promover acciones de prevencién
social de la violencia y la
delincuencia.

Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022 — 2024
Pilar 4 Seguridad: Municipio con seguridad y justicia

Objetivos

4.1 Impulsar la participacion social
generando entornos seguros y
sanos para reducir la inseguridad

Estrategias

4.1.1 Incrementar el estado de
fuerza policiaco mediante la
capacitacion constante de los
elementos de seguridad publica y
trnsito, incrementar las unidades
moéviles e implementar la vigilancia
mediante videocdmaras.

4.1.2 Disminuir el indice delictivo
mediante la redistribucion de las
operaciones, consolidar un cuerpo

Lineas de accion

Verificar el cumplimiento de las
normas relativas a eventos
sociales.

Practicar examenes psicométricos
y toxicolégicos a elementos de
seguridad publica

Dar platicas a la poblacion sobre
prevencion del delito, faltas
administrativas y violencia.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF

17



IERNO DE

TIANGUISTENCO

2022-2024

Programa Anual de Evaluacién 2023
Evaluacion de Consistencia y Resultados
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Administrativas S

de seguridad capacitado para
combatir el crimen, generar
acciones comunidad- gobierno
para erradicar zonas de riesgo.

4.1.3 Ejecucion de directrices y
lineamientos de operacion de los
programas en materia de
seguridad publica de manera
eficaz.

Seguimiento a directrices que
enmarca la ley para la operacion
de la institucién.

Elaboracién del programa
municipal de prevencion social de
la violencia y la delincuencia.

Planear e impartir cursos de
actualizacion de los servidores
publicos.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 — 2023, Plan de Desarrollo Municipal de

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

Tianguistenco 2022 — 2024.
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6. ¢Como estavinculado el propdsito del programa con las Metas del Milenio?

No procede valoracién cuantitativa.

Inicialmente es relevante tener en cuenta que en el aflo 2000 fueron planteados los
Objetivos del Desarrollo de Milenio (ODM), por 189 paises miembros de las Naciones

Unidas, los cuales se acordaron seguir para el afio 2015.

Posteriormente dichos Objetivos transitaron a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)3 de la Agenda 2030, que tienen como propdésito erradicar la pobreza, la desigualdad

y la injusticia para hacer frente al cambio climatico.

Por lo tanto, aprobada el 25 de septiembre de 2015 y durante la Cumbre de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible celebrada en Nueva York, la Agenda 2030 establece

la obligatoriedad de cumplimiento para los paises miembros incluyendo a México.

De los ODS derivan 169 metas que integran las vertientes; econémica, social y ambiental,
gue son la base estratégica para vincular los planes y programas de desarrollo de cada pais
involucrado, comprometiendo a cada uno de ellos a implementar sus recursos para su

cumplimiento dentro de sus capacidades.

Inicialmente el Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024, de manera
textual expone que es un instrumento prospectivo con una vision hacia 2030, alineado a las
politicas publicas de la entidad, a través de los pilares del desarrollo y los ejes transversales
contenidos en el PDEM 2017- 2023; y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
establecidos en la Agenda 2030.

3 Objetivos del Desarrollo Sostenible: https://onu.org.gt/objetivos-de
desarrollo/#:~:text=La%20Agenda%20de%20Desarrollo%202030,m%C3%A1s%20amplio%20de%20la%20libertad

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 19
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Imagen 3. Evidencia del PDM de Tianguistenco y la Agenda 2030.

EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL DE TIANGUISTENCO
Y SU ALINEACION A LA AGENDA 2030

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024, p. 12.

Imagen 4. Evidencia del PDM de Tianguistenco y la Agenda 2030.

\

PILAR 4. SEGURIDAD:

MUNICIPIO CON SEGURIDAD Y JUSTICIA ‘

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024, p. 171.
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Precisamente en el apartado Pilar 4, Seguridad: Municipio con Seguridad y Justicia, y

especificamente en el Subapartado de Instrumentacién estratégica se presenta una
alineacién del Programa de Seguridad Publica con el ODS 16.

Imagen 5. Programa de Seguridad Publica y Objetivos Agenda 2030

Instrumentacion estratégica

'u REDUCCIONDE LAS 1 PAZ JUSTICIA

EINSTITUCION
s0UDAs

DESIGUALDADES

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, p. 181

Particularmente el apartado 4.1, plantea como Objetivo: Impulsar la participacién social
generando entornos seguros y sanos, para reducir la inseguridad, del que se desprende la
Estrategia 4.1.1 Incrementar el estado de fuerza policiaco mediante la capacitacion

constante de los elementos de seguridad publica y transito.

Imagen 6. Evidencia del Programa de Seguridad Publica y vinculacion con las metas de Agenda 2030.

“ FLAN OF DESARROLLS MuHICiRAL

4.1. Objetivo: Impulsar la participacién social generando entornos seguros y sanos, para
reducir la inseguridad.

VINCULACION COM LAS METAS
DE LA AGEMNDA 20320

SEGURIDAD Contribucién| Contribucion in-
directa directa
Estrategia 4.1.1.: Incrementar el estado de fuerza policiaco mediante la | 149 5 16.5
capacitacibn constante de los elementos de seguridad plblica y transito.

Lineas de accién:

4.1.1.1: Elementos capacitados en seguridad publica (portacion de arma de fuego).

4.1.1.2: Verificar el cumplimiento de las normas relativas a eventos sociales.

4.1.1.3: Prevencién de la delincuencia, mantenimiento del orden plblico, orden vial e infracciones.
4.1.1.4: Practicar examenes psicomeétricos y toxicolbgicos a elementos de seguridad plblica.
4.1.1.5. Incrementar las unidades maviles e implementar la vigilancia mediante videocamaras.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, p. 182.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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De igual forma se presenta la Estrategia 4.1.3 Aplicar las directrices de operacion de los

programas en materia de seguridad publica de manera eficaz.

Imagen 7. Evidencia del Programa de Seguridad Publicay vinculacion con las metas de Agenda 2030.

VINCULACION COM LAS ME-
TAS DE LA AGENDA 2030

SEGURIDAD Contribucion | Contribucién
directa indirecta
Estrategia 4.1.3.: Aplicar las directrices y lineamientos de operacion de los
programas en materia de seguridad pUblica de manera eficaz. 161 16.3
: l6.a

QOEBIERND DE TIANGUISTEHCO I0X3-3814 “

Lineas de accién:

4.1.3.1: Seguimiento a directrices que enmarca la ley para la operacion de la institucién.

4.1.3.2: Elaboracién del programa municipal de prevencién social de la violencia y Ia delincuencia.
4.1.3.3: Cumplimiento de metas de fondos y subsidios.

4.1.3.4; Seguimiento a directrices que enmarca la ley para la operacion de la institucién.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, p. 183.

Cabe destacar, que la vinculacion con la Agenda 2030 también se documenta a través del
Formato: PbRM-01b Descripcion del programa presupuestario, el cual presenta un
analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), asi como los
Objetivos, Estrategias y Lineas de Accion del PDM 2022-2024 que son atendidas por dicho

programa:

e Meta 16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las
correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.

e Meta 16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y
garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos.

e Meta 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas sus

formas.
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e Meta 16. a Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la
cooperacion internacional, para crear a todos los niveles, particularmente en los

paises en desarrollo, la capacidad de prevenir la violencia y combatir el terrorismo

y la delincuencia.

Imagen 8. Evidencia de los Objetivos y Metas para el Desarrollo Sostenible (ODS), atendidas por el
programa presupuestario.
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Fuente: Presupuesto Basado en Resultados Municipal. Ejercicio Fiscal 2022. PbRM-01b, p. 109
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C) Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Mecanismos de Elegibilidad

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacion potencial a la poblacion total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencién.

Se entendera por poblacion objetivo a la poblacion que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un

ejercicio fiscal*
Poblacién Potencial y objetivo

7. Las poblaciones potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Respuesta: Si

Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 ¢ Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacion.

De acuerdo con las caracteristicas del programa 01070101 Seguridad Publica, y tomando

en cuenta que la acciones en materia de seguridad contemplan a todo el territorio municipal,

4 CONEVAL, 2021. Terminus de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion consistencia_resultados.aspx

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 24
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se define a la Poblacion Potencial y Obijetivo, con el total de poblacion del municipio de

Tianguistenco para ambos casos, que de acuerdo con datos del INEGI (2020), corresponde
a un total de 84, 259 habitantes. Esta cifra oficial se encuentra cuantificada y sefialada
tanto en el Plan de Desarrollo Municipal de Tianguistenco 2022-2024 asi como en el
Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del
Ayuntamiento de Tianguistenco, ya que todos los habitantes estan sujetos a ser
atendidos por el Programa, ya sea mediante la atencién de llamadas de emergencia,
denuncias publicas y operativos, entre otras actividades que lleva a cabo el Gobierno

Municipal.

Cabe decir, que a pesar de que el Sujeto Evaluado no cuenta con una metodologia propia
para la cuantificacién de la poblacién potencial y objetivo, las cifras se definen de acuerdo
con informacion y datos proporcionados por el INEGI, institucién oficial que cuenta con sus
propios criterios técnicos de actualizacion de cifras generadas durante los censos

poblacionales.

Como poblacién atendida, se considera a la poblacion atendida de manera directa como
indirecta por el Programa, que por su naturaleza esta orientado a brindar servicio al total de
la poblacién municipal, por tanto, se estima tambien en 84,259 habitantes beneficiados de

manera indirecta.

Por otra parte, la poblacion atendida de manera directa es aquella a la que se le proporcion6
algun servicio o apoyo solicitado por parte del Sujeto Evaluado, la cual durante el 2022 se

registro en 1,198 personas atendidas por denuncias o llamadas de auxilio.

Ver “Anexo 1. Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo”.
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8. Existeinformacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por
beneficiario que no cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

4 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas
establecidas.

La Comisaria de Seguridad Publica de Tianguistenco cuenta con mecanismos para conocer
la demanda de los servicios de seguridad por los que se atiende a las y los ciudadanos del
municipio. Este tipo de informacion se presenta a través de Bitacoras de trabajo y Registros

Administrativos.

En este caso el Sujeto Evaluado presentd una sistematizaciéon de informacion que
comprendi6 del 04 de enero al 31 de diciembre del 2022 referente a: los tipos de emergencia
reportados, su ubicacion, la atencién que se proporcioné para atender a dicha solicitud, la
linea de emergencia por la cual se contact6 a la Comisaria, asi como el dia y la hora del

reporte.

Cabe hacer hincapi€, en que la informacién y datos que se recabaron son de caracter
informativo, (en ocasiones son denuncias anénimas), por lo que no es necesario que se
indague en informacion de tipo socioeconOmica para atender o prestar el servicio de

seguridad a la ciudadania.

De esta manera, el Programa cuenta con registros tanto de manera fisica como digital de

la atencion a llamadas de emergencia y denuncias.
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Sin embargo, cuando un evento es procedente bajo la competencia de las y los elementos

policiales realizan el Informe Policial Homologado (IPH), mecanismo que recaba la
informacién del evento y se registra digitalmente en la Plataforma México que es un sistema
de informacion que integra bases de datos de seguridad publica para que las diferentes
instancias lleven a cabo actividades de prevencion de combate del delito y hecho delictivo

o detencion, con el objetivo de agilizar y garantizar los procesos.

Asimismo, el Sujeto Evaluado afirma usar plataformas digitales en materia de seguridad,
por lo que cuenta con evidencia que permite conocer la demanda de apoyos o servicios por
parte de la poblacion, asi como las caracteristicas de los solicitantes cuando se presenta

un evento o hecho delictivo.

Por otra parte, existe evidencia de que la informacion es valida y que se utiliza como fuente
de informacién Unica para el mismo Gobierno de Tianguistenco y otras instituciones

publicas de gobierno en materia de seguridad.

Ver “Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”
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9. Si el programa recolecta informacién socio econdémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

No procede valoraciéon cuantitativa.

Como se mencioné en el apartado anterior, la informacion y datos que se recaban son de
caracter informativo, (en ocasiones son denuncias anénimas), y considerando los objetivos
y caracteristicas del programa implementado, No es necesario que se indague en
informacién de caracter socioeconémica para atender o prestar el servicio de seguridad a

la ciudadania.

Sin embargo, cuando un evento es procedente y con base en la competencia del Sujeto
Evaluado, las y los elementos policiales realizan el Informe Policial Homologado (IPH),
mecanismo que recaba la informacion del evento y se registra digitalmente en la Plataforma
México que es un sistema de informacién que integra bases de datos de seguridad publica
para que las diferentes instancias lleven a cabo actividades de prevencién de combate del

delito y hecho delictivo o detencidn, con el objetivo de eficientar y garantizar los procesos.

Asimismo, el Sujeto Evaluado afirma usar plataformas digitales en materia de seguridad
como; por lo que cuenta con evidencia que permite conocer la demanda de apoyos o
servicios por parte de la poblacion, asi como las caracteristicas de los solicitantes cuando

se presenta un evento o hecho delictivo.

Por otra parte, existe evidencia de que la informacién es valida y que se utiliza como fuente
de informacién Unica para el mismo Gobierno de Tianguistenco y otras instituciones

publicas de gobierno en materia de seguridad.
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D) Analisis de Indicadores de la Matriz para Resultados

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propdésito,
Componente y Actividades)?

Respuesta: Si

Criterios

4 e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de
la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

El Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el
Ejercicio Fiscal 202, publicado en la Gaceta de Gobierno del Estado de México con fecha
del 3 de noviembre del 2021, corresponde a un instrumento normativo y técnico que

establece la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario.

En este sentido y para dar respuesta a la presente pregunta, se presenta un cuadro de
correspondencia de los resumenes narrativos de los indicadores de la MIR con los
documentos normativos que rigen la ejecucion de las acciones del programa, como el

Manual de Organizacién de la Comisaria de Seguridad Publica y Transito de Tianguistenco.

La informacion demuestra una estrecha relacion entre cada uno de los indicadores de la
MIR (Fin, Propésito, Componentes), en donde el 100% de los resiumenes narrativos de los
indicadores se identifican en los documentos normativos aplicables. Para el caso de los
indicadores de Actividades, 16 de los 20 cumplen al 100% con sus respectivos resimenes

identificados en el documento normativo.
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Nivel de la
MIR 2022

Cuadro 3. Correspondencia del Programa con Documentos Normativos

Objetivo o resumen narrativo

Manual de Organizacién de la Comisaria de Seguridad Publica
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Fin

Contribuir a mejorar la calidad de
vida de la poblacién del municipio,
a través de la correcta operacion
del servicio de seguridad publica.

“Mejorar la calidad de vida de los habitantes del Municipio de Tianguistenco,
mediante el combate al indice de criminalidad, a través de servicios de Seguridad
Publica y Transito Municipal, impulsando en el personal la actitud de servicio,
para que en todo momento cumplan con sus funciones con estricto apego a
derecho, de forma transparente, mediante el respeto a los derechos humanos,
fomentando la participacién ciudadana y la prevencién para erradicar la comision
de hechos delictivos, mediante programas de proximidad social y prevencion del
delito”

Propdsito

La poblacién del municipio cuenta
con un servicio de seguridad
publica confiable, eficiente y
eficaz.

“Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y cordial
a las personas en general, asi como las y los comparieros de trabajo, superiores
y subordinados, de tal manera que el respeto a sus derechos, propicien el dialogo
cortés y la aplicacién armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento,
a través de la eficacia y le interés publico”.

Componente 1

Acciones realizadas en materia de
seguridad y prevencion del delito.

“Proponer al Ayuntamiento, a través del Presidente Municipal, la adopcion de
politicas encaminadas a la prevencién del delito”

“Participar en actividades con los titulares de otras dependencias, a nivel Federal,
Estatal o Municipal, en acciones de seguridad publica”.

“Llevar a cabo todos y cada uno de los programas preventivos creados por la
Comisaria se Seguridad Publica Municipal”.

Componente 2

Sistemas de informacion,
comunicacién y tecnologia en
operacion para la prevencion del
delito.

“Contar con las estadisticas delictivas y efectuar la supervisién de las acciones
de Seguridad Publica Municipal”

Elementos policiacos capacitados

“Facilitar capacitacion y actualizacién al personal con la finalidad de enriquecer el
servicio profesional de carrera, a través de cursos, talleres o diplomados, que
imparta la Federacion, el Gobierno del Estado, el municipio y/o docentes
particulares, con el propoésito de salvaguardar la vida, la integridad, los derechos
y bienes de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz

Componente 4

participacion, prevencion y
denuncia social realizadas, para la
prevencion del delito.

Componente 3 con formaC|on S publica en el territorio municipal, con estricto apego a la proteccién de los
especializada. »
derechos humanos”.
“Promover la capacitacién y practica actualizacién y especializacién de los
elementos de los elementos del cuerpo preventivo de Seguridad Publica”.
Acciones de vinculacion,

“Participar en las negociaciones de los convenios intermunicipales y con la
Comision Estatal de Seguridad Puablica, el Centro de Prevencion del Delito, etc.en
materia de prevencion del delito”

Realizacion de operativos de

“Supervisar conjuntamente con el Jefe de Servicios y Jefe de Turno
correspondiente, los operativos y acciones policiales que se desarrollen en

municipio.

ATRIRES LA seguridad publica. materia de prevencion del delito, Registro Nacional de Detenciones e Informe
Policial Homologado a efecto de detectar y erradicar conductas antisociales”.
Actividad 1.2 Bl e m ® ot . astEal @e B ‘Evaluar el desempefio de los miembros de la Corporacién
Fuerza Policial Efectiva. P . . .. . -
‘Supervisar los mecanismos de control del personal administrativo y operativo
Activi Distribucién operativa de la fuerza | “Operar programas y acciones para prevenir y solucionar conductas antisociales
ctividad 1.3 L ot L St ) o
policial municipal. en los diversos sectores del Municipio, sobre todo en las zonas mas conflictivas”.
Coordinar e implementar los Planes y Programas de Seguridad Publica y
Actividad1.4 Creacion de redes vecinales Prevencioén del delito, en el &mbito de su competencia fomentando y organizando
la participacién de la ciudadania.
L Equipamiento de patrullas con
Actividad 2.1 dispositivos de geolocalizacion NO SE IDENTIFICA EN EL DOCUMENTO NORMATIVO
Colocacién de equipamiento de
Actividad 2.2 camaras de video en patrullas | NO SE IDENTIFICA EN EL DOCUMENTO NORMATIVO
municipales.
“En el ambito de sus atribuciones pedir a los propietarios o poseedores que
soliciten una licencia de funcionamiento o su revalidacién de los giros que
impliguen actividades de caracter permanente, que por sus caracteristicas
L - motiven elevados indices de afluencia de personas, transito de vehiculos o
. Ir}stalacmn . estra_Ltefglca' CE manejo de efectivo o de valores, cuenten pcon sistemas de video vigilancia
Actividad 2.3 sistemas de video vigilancia en el

operacionales en sus inmuebles, en el entendido de que la Captacién de
imagenes y sonido podran ser utilizados con fines de seguridad publica en la
entidad”.
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“Dirigir, promover acciones y medidas de control en el sistema de video y
Utilizacién de los sistemas de | monitoreo para el adecuado funcionamiento”
Actividad 2.4 video vigilancia para la seguridad
publica. “Elaborar y evaluar el programa de trabajo mensual en el sistema de video y
monitoreo”.
“Elaborar propuestas de inteligencia y estrategia policial que permitan incentivar
Realizacién de investigacion de | y eficientar la actuacion de los integrantes de los cuerpos de Seguridad Publica’.
Actividad 2.5 inteligencia para la prevencion y
combate del delito. “Ordenar y ejecutar lineas de investigacion para obtener, analizar, estudiar y
procesar informacién conducente a la prevencién del delito”.
“Integrar y administrar un Sistema de Informacién Municipal y Regional de
Seguridad Publica, que permita retro alimentar a las areas de la Comisaria de
- Actualizacion integral del Atlas de =, SR (P
Actividad 2.6 incidencia delictiva municipal
“Elaborar mapas criminolégicos, redes de vinculos, cronogramas,
georreferencias y/o cualquier producto derivado del andlisis e informacion que se
requiera para la prevencién del delito”.
“Supervisar conjuntamente con el Jefe de Servicios y Jefe de Turno
correspondiente, los operativos y acciones policiales que se desarrollen en
Generacion de informacion de los | materia de prevencion del delito, Registro Nacional de Detenciones e Informe
Actividad 2.7 informes policiales homologados | Policial Homologado a efecto de detectar y erradicar conductas antisociales”.
de la Plataforma México
“Integrar y llevar un control de los informes, partes policiales y demas documentos
que los integrantes del area generen con motivos de las acciones realizadas”.
“Supervisar que los elementos adscritos a la corporaciéon cuenten con su
N . respectiva evaluacion ante el Centro de Control y Confianza del Estado de
Certificacién Unica policial de - . ) o . )
Actividad 3.1 e i sequridad México, asi como con las eva}lluamones penod!c?s correspondientes para cumplir
e con los requisitos de promocién y permanencia”.
municipal.
Implementar la carrera policial”
“Solicitar a las instancias competentes, la practica de revisiones circunstanciadas
de conformidad con las normas que rigen en materia de control y evaluacion
Aplicacion de  examenes de gubernamental en el &mbito municipal”.
Actividad 3.2 control de confianza a los ug, . I 7 ¢ dscrit | L. ‘
elementos policiacos municipales. upervisar que los elementos adscritos a la corporacion cuenten con su
respectiva evaluacién ante el Centro de Control y Confianza del Estado de
México, asi como con las evaluaciones periédicas correspondientes para cumplir
con los requisitos de promocion y permanencia”.
Actualizacién y capacitacion en
Actividad 3.3 el gl sisisne e JUsik “Implementar la carrera policial”
Penal a los elementes de
seguridad municipal.
Aprobacion del reglamento de la
Actividad 3.4 Comision de Honor y Justicia por | NO SE IDENTIFICA EN EL DOCUMENTO NORMATIVO
el Cabildo.
Emision de resoluciones y de los | “Vigilar el cumplimiento y la ejecucion de las sanciones impuestas por la Comision
Actividad 3.5 trabajos de la Comisién de Honor | de Honor y Justicia de la Corporacion, y los mandos operativos en términos de la
y Justicia. Ley’.
Elaboracién del diagnéstico sobre
Activi la situacion de la prevencién social | “Contar con las estadisticas delictivas y efectuar la supervisién de las acciones
ctividad 4.1 . . 4 . p S .,
de la violencia y la delincuenciaen | de Seguridad Publica Municipal
el municipio.
Actividad 4.2 SI?S}:ZZCE t:IIZrepsereSr?nnizteﬁa lgz “Acu_di'r _a”Ias reuniones en materia de seguridad que se generen dentro del
iy Municipio”.
Prevencion.
“Sera la encargada de coordinar las funciones tendientes a mantener la paz
Activi Reconstruccion del tejido social | publica, mediante el cumplimiento irrestricto del Bando Municipal, Leyes,
ctividad 4.3 . ; Py ot - . : et
municipal. Reglamentos y disposiciones administrativas en Materia de Seguridad Publica,
Transito, asi como prevenir acciones que constituyan hechos delictivos”
Actividad 4.4 | Eiecucion de platicas o talleres en | 5 g |DENTIFICA EN EL DOCUMENTO NORMATIVO
materia de Prevencion.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el
Ejercicio Fiscal 2022. Gaceta de Gobierno del Estado de México 3 de noviembre del 2021. Manual de Organizacién de la Comisaria de
Seguridad Publica y Transito de Tianguistenco.

Ver Anexo 3. “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR (Resumen Narrativo))”

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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De laldgica horizontal a la Matriz de Indicadores de Resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:
a) Nombre
b) Definicién
c) Método de céalculo
d) Unidad de medida
e) Frecuencia de Medicién
f) Lineabase
g) Metas
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

Criterios

4 Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas

El Sujeto Evaluado presento las Fichas Técnicas de Informe de Indicadores Estratégicos o
de Gestién 2022 (PbRM-08b), las cuales presentan el reporte del 4° Trimestre de la Matriz

de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario.

La MIR se retoma del Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, publicado por la Secretaria de Finanzas en la
Gaceta de Gobierno del Estado de México, con fecha del 10 de octubre del 2022, Pagina
291.

Asimismo, la MIR presenta en total 26 Indicadores por todos sus niveles, siendo 1 indicador
de nivel de Fin, 1 indicador de nivel de Propdsito, 4 indicadores de Componentes y 20

indicadores de Actividades.

El programa realiz6 un reporte de 4 Indicadores en sus Fichas Técnicas, identificando
avances en; 1 indicador de Fin, 1 indicador de Propdsito, 1 indicador de Componente y 1

indicador de Actividades.
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Para el andlisis, fue necesario identificar las caracteristicas de la pregunta en cada Ficha

Técnica de Informe por nivel de indicador, asignando el valor de “0” cuando no cumple con

informacion y valor de “1” cuando se cumple con la caracteristica.

El resultado demostré que el 85.7% de las Fichas Técnicas de los indicadores, cumplen
con la informacién solicitada, sin tomar en cuenta a los indicadores que no programaron y

por lo tanto que no aplicaron para el ejercicio fiscal 2022.

Se recomienda anexar el comportamiento del indicador (ascendente, descendente) en las
Fichas Técnicas, ya que es la unica informacion que hizo falta pero que se contempla para

la valoracion porcentual de las caracteristicas de las Fichas Técnicas e Indicadores.

Cuadro 4. Caracteristicas de las Fichas Técnicas de la MIR.

Método ~ Unidad

Frecuencia Linea Comportamiento

Nombre Definicion ’de d? de Medicion base del indicador e
célculo Medida

Fin 1 1 1 1 1 1 0 6

Propésito 1 1 1 1 1 1 0 6
Componente 1 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Componente 2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Componente 3 1 1 1 1 1 1 0 6
Componente 4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Actividad 1.1 1 1 1 1 1 1 0 6
Actividad 1.2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 1.3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 1.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.1 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.5 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.6 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.7 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.1 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.5 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.1 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Sumatoria 4 4 4 4 4 4 0 24

Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0 85.7%

Fuente: Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestién, PbRM-01d.

Ver Anexo 4 “Indicadores”
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12. Las metas de los indicadores de la MIR tienen las siguientes caracteristicas
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Criterios

4 Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

El Programa establece sus metas a través del Programa Anual, conformado por los
formatos del Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM) 2022, en los cuales se
plasman los objetivos, estrategias, metas de actividad, indicadores y proyectos, de acuerdo

con las prioridades del Plan de Desarrollo Municipal y por cada Presupuestario y proyecto.

-PbRM-01a: Dimension Administrativa del Gasto

-PbRM-01b: Descripcion del Programa presupuestario

-PbRMO1c: Programa Anual de Metas de actividad por Proyecto

-PbRM-01d: Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion
-PbRM-01e: Matriz de Indicadores para Resultados por Programa presupuestario y
Dependencia General.

-PbRM-02a “Calendarizacion de metas de actividad”

De manera especifica, las metas del Programa y proyectos presupuestarios se definen a
partir de los formatos; PbRM-01c, PbRM-01c y PbRM-01d, siendo este dltimo donde se
registran los indicadores de gestion y que se vinculan directamente con la Matriz de

Indicadores para Resultados (PbRM-01e).

Las metas establecidas en las Fichas Técnicas de Disefio (PbRM-01d), presentan
caracteristicas en 4 de los 4 indicadores aplicables de la MIR y se identific6 un cumplimiento

del 100% de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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Cuadro 5. Caracteristicas de las Metas de las Fichas Técnicas de la MIR

Orientadas a impulsar

Nivel Unidad de medida - Factibles  Total
el desempefio

Fin 1 1 1 3

Propdsito 1 1 1 3
Componente 1 N/A N/A N/A N/A
Componente 2 N/A N/A N/A N/A

Componente 3 1 1 1 3
Componente 4 N/A N/A N/A N/A

Actividad 1.1 1 1 1 3
Actividad 1.2 N/A N/A N/A N/A
Actividad 1.3 N/A N/A N/A N/A
Actividad 1.4 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.1 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.2 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.3 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.4 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.5 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.6 N/A N/A N/A N/A
Actividad 2.7 N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.1 N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.2 N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.3 N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.4 N/A N/A N/A N/A
Actividad 3.5 N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.1 N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.2 N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.3 N/A N/A N/A N/A
Actividad 4.4 N/A N/A N/A N/A
Sumatoria 4 4 4 12

Porcentaje 100% 100% 100%

Fuente: Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestién, PbRM-01d.

Anexo 5 “Metas del programa”.
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E) Analisis de posibles complementariedades y coincidencias de otros

programas federales.

13. ¢ Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa

El Proposito del Programa presupuestario 01070101 Seguridad publica se identifica en la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) como: “La poblacion del municipio cuenta con

un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz”.

Dicho programa presupuestario, tiene una complementariedad y coincidencia directa con el
Programa Sectorial de Seguridad Ciudadana 2020-2024 del Gobierno Federal, mismo
gue se constituye de 5 objetivos prioritarios y 2 de ellos, se vinculan con el Propdésito del

programa:

e Objetivo prioritario 1: Mejorar las condiciones de seguridad en las regiones del territorio
nacional para construir la paz.

e Objetivo prioritario 2: Contribuir al fortalecimiento del disefio e implementacion de
politicas publicas en materia de prevencién de la violencia y el delito en el territorio

nacional.

De igual forma, al ser un Programa de seguridad publica tiene como finalidad garantizar las
condiciones 6ptimas de seguridad para todas y todos los habitantes del territorio, por lo cual
la poblacion objetivo para ambos programas es el total de poblacion de acuerdo con el nivel

territorial correspondiente, asi como de la problematica social.

Asimismo, existe una relacion directa con el Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017 —
2023 del Gobierno del Estado de México, el cual busca dar cumplimiento a los objetivos y
estrategias del Plan de Desarrollo del Estado de México, mediante el Pilar 4 Seguridad, que

plantea 4 objetivos de los cuales el Propoésito del programa se vincula con los siguientes:

e Objetivo de Seguridad 1: Transformar las instituciones de seguridad publica.
e Objetivo de Seguridad 2: Impulsar la participacion social generando entornos

seguros y sanos para reducir la inseguridad.
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Adicional a lo anterior, el Programa también tiene se complementa y tiene coincidencia con
el Programa Estatal para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia en el

Estado de México, que en su objetivo 2 menciona lo siguiente:

“Coordinar los esfuerzos de las instancias estatales y municipales que directa e

indirectamente contribuyen a la prevencion social de la violencia y la delincuencia.”

Por dltimo, a nivel municipal se identific6 dentro de su Estructura Programatica los
programas: 01020401 Derechos humanos y 01030903 Mediacién y conciliacion municipal,
con los cuales se tiene complementariedad o son similares y atienden a la misma poblacién

objetivo, por tanto, coinciden y son complementarios con el Programa evaluado.

Ver Anexo 6. “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones

de desatrrollo social en otros niveles de gobierno’.
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lll.  Planeacién y Orientacion a Resultados

F. Instrumentos de Planeacion

14.- La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del
programa.

d) Cuentacon indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

El Programa establece sus metas a través del Programa Anual (PA), conformado por los
formatos PbRM 2022, en los cuales se plasmaron los objetivos, estrategias, metas de
actividad, indicadores y proyectos, de acuerdo con las prioridades del Plan de Desarrollo
Municipal. De esta manera, el PA sirvi6 como base para la programacion de las actividades

a desarrollar y para su formulacion, se llenaron los siguientes formatos:

-PbRM-01a: Dimension Administrativa del Gasto

-PbRM-01b: Descripcién del Programa presupuestario

-PbRMO1c: Programa Anual de Metas de actividad por Proyecto

-PbRM-01d: Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion
-PbRM-01e: Matriz de Indicadores para Resultados

-PbRM-02a “Calendarizacion de metas de actividad”

De esta manera se concluye que el Programa cuenta cumple con las caracteristicas

establecidas en la pregunta.
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15.- El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos

que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Serevisan y actualizan.

Respuesta: Si

Criterios

4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.

El Sujeto Evaluado cuenta con un Programa Anual, conformado por los siguientes formatos

del Presupuesto basado en Resultados Municipal 2022 (PbRM):

-PbRM-01a: Dimension Administrativa del Gasto

-PbRM-01b: Descripcién del Programa presupuestario

-PbRM0O1c: Programa Anual de Metas de actividad por Proyecto

-PbRM-01d: Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion
-PbRM-01e: Matriz de Indicadores para Resultados por Programa presupuestario

-PbRM-02a “Calendarizacion de metas de actividad”

El Programa Anual, es resultado de un ejercicio de planeacién institucional y sigue un
procedimiento establecido en el Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto
de Egresos Municipal 2022, publicado en la Gaceta de Gobierno del Estado de México por
la Secretaria de Finanzas. Asimismo, la informacién es conocida por los responsables de
los principales procesos del programa. Los formatos: PbRMO1c-Programa Anual de Metas
de actividad por Proyecto y PbRM-01d: Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos
o de gestion, especifican las metas de forma anual y trimestral del programa y sus
proyectos. De igual manera, la documentacién del Programa Anual es revisada y
actualizada generalmente durante el periodo de formulacion del proyecto de presupuesto

de egresos.
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G. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacién

16.- El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De maneraregular, es decir, uno de los elementos para latoma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manerainstitucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o
sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la
unidad de planeacion y/o evaluacion.

Respuesta: Si

Criterios

e ElI programa utiliza informes de evaluacibn externa y tiene todas las
caracteristicas establecidas.

Como parte del Programa Anual de Evaluaciones 2022 (PAE) el Ayuntamiento de
Tianguistenco sometié a evaluacién el Programa presupuestario 01070101 Seguridad

publica, realizando de manera externa una Evaluacién de Disefio Programatico.

Derivado de la Evaluacion, se integré un Informe de Resultados que fue publicado en la

pagina del Ayuntamiento en el siguiente enlace:

https://tianguistenco.qgob.mx/pae/

Para dar seguimiento a los 10 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) identificados, se
firmé el Convenio para la Mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales,
participando la UIPPE del Ayuntamiento, la Contraloria Interna y la Direccion de Seguridad
Publica Municipal como Sujeto Evaluado.

De esta manera durante el 2022 el Informe de Resultados de la Evaluacion, fue utilizado de
manera regular, para la toma de decisiones y la realizacion de cambios necesarios al

Programa presupuestario.
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Asimismo, el proceso de seguimiento de los ASM se ejecutd de manera institucionalizada,
en apego a las disposiciones del Convenio y siguiendo los Lineamientos para la Evaluacion
de los Programas Presupuestarios Municipales 2022, publicados por el Gobierno del Estado

de México.

El Informe de Resultados, fue necesario para establecer acciones y actividades que
permitieran contribuir contribuyan a mejorar la gestion y resultados del Programa
presupuestario, asi como del Fondo presupuestario con el que fue financiado en mayor
proporcion que fue el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDEF).

Finalmente, se puede afirmar que el Programa utilizé6 el Informe de Resultados de la
Evaluacién, de manera consensada entre las Unidades Administrativas que participan en
su gestién, operacién y seguimiento, mismas que participaron en la celebracién del

Convenio para la Mejora.
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17.- Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como

especificos y/o institucionales de los ultimos tres afos, ¢qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?

Respuesta: Si

Criterios

e Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones de
4 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo e institucionales.

Derivado de la Evaluacion de Disefio al Programa presupuestario 01070101 Seguridad
publica, se identificaron 10 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que correspondieron

a recomendaciones especificas e institucionales para su atencion.

En seguimiento a los ASM y una vez concluido el proceso, se publicé con fecha del 28 de
diciembre del 2022, el Dictamen de Cumplimiento del Convenio para la Mejora del

Desempefio y Resultados Gubernamentales del PAE 2022 de Tianguistenco, México.

Con este Dictamen se determiné que la informacién aportada por las y los responsables del
Programa fue suficiente para considerar la atencion de las 10 recomendaciones de la
Evaluacion realizada en 2022, es decir el 100% de los ASM y que las acciones de mejora
estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo
e institucionales, pues se siguen realizando cambios, adecuaciones y actualizaciones de

instrumentos normativos y administrativos.

Sin embargo al momento de la evaluacion, se identific6 que una de las recomendaciones
no pudo ser concluida en su totalidad y se trata de la aprobacion del Manual de
Procedimientos, que si bien existe un proyecto este no ha concluido su autorizacion y

publicacion.
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Cuadro 6. Recomendaciones de la Evaluaciéon del Programa presupuestario: 01050203 Gasto Social e
Inversién Publica como parte del PAE 2021

No. Recomendacion Atendido
Mantener la informacion actualizada de los diagnosticos de los
1 instrumentos institucionales en materia de seguridad y difundirlos en Si

la pagina electrénica oficial del Ayuntamiento.

Mantener la vinculacién del programa presupuestario con los objetivos
y metas de los instrumentos de planeacion de los distintos 6rdenes de
gobierno y dar seguimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030, con los que tiene relacion.

Mantener actualizada la informacion relacionada con las zonas de
3 atencion prioritaria, donde sea posible identificar y cuantificar la Si
poblacidn objetivo.

Integrar y aprobar los Manuales Organizacion y Procedimientos, asi
como el Reglamento Interno de la Comisaria de Seguridad Publica
Municipal y por consiguiente su publicacion en la pagina oficial del
Ayuntamiento.

Integrar un padron de beneficiarios sistematizado en una base de
5 datos, que recabe la informacién relacionada con las denuncias Si
ciudadanas y llamadas de auxilio.

Capacitar al personal policial sobre el adecuado llenado del Informe
Policial Homologado (IPH).

Mantener la adecuada conformacion de las Fichas Técnicas de Disefio
7 y de seguimiento de Indicadores, con base en los criterios Si
metodolégicos necesarios.

Publicar informacion que respalde el cumplimiento de las metas de los
indicadores del programa presupuestario en la pagina electronica

Si

8 oficial, como son Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores, Si
Cuenta Pudblica Municipal y Reportes Trimestrales o Informes de
Gobierno.

Mantener la publicacion en la pagina electrénica del Ayuntamiento la
informacion relacionada con transparencia presupuestaria, para dar

2 evidencia sobre el ejercicio de los recursos, publicos en materia de <l
seguridad publica, asi como sus modificaciones.
Mantener el adecuado registro de las operaciones contables de los
10 | recursos publicos que sirven como fuente de financiamiento del Si
programa presupuestario como es el FORTAMUN.
Total de Recomendaciones Atendidas: 9
Porcentaje de Atencion: 90%

Fuente: Ayuntamiento de Tianguistenco. Evaluacion de Disefio Programatico como parte del PAE 2022. Disponible en:

https://tianguistenco.gob.mx/wp-content/uploads/2022/12/Informe-de-Resultados Tianguistenco PAE 2022.pdf
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18.- ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que

alafechasehanimplementado, provenientes de los Mecanismos parael seguimiento
a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administraciéon Publica Municipal de los altimos

tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracién cuantitativa.

Con las acciones definidas en documentos de trabajo como el Convenio para la Mejora del
Desempefio y Resultados Gubernamentales 2022, asi como de los acuerdos institucionales
internos, se ha podido lograr que los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) sean
atendidos en su totalidad y que se sigan implementando actualizaciones y procesos de

rendicion de cuentas, apegadas a la normatividad y criterios metodolégicos establecidos.

Tal es el caso de la actualizaciébn de diagndsticos institucionales y la vinculacién de
instrumentos de planeacién con los distintos érdenes de gobierno, esto se ha logrado con
las adecuaciones al Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia de Tianguistenco (PMPSVD).

En cuanto a instrumentos como el Manual de Organizacién, Manual de Procedimientos y el
Reglamento Interno de la Direccion de Seguridad Publica Municipal, se cuenta con la
publicacién del Manual de Organizacién, en la pagina del Ayuntamiento, mientras que el
Reglamento Interno y el Manual de Procedimientos estan pendientes de ser aprobados por

la Comision Municipal de Reglamentacion.

Por otra parte, se ha demostrado el registro de las y los beneficiarios directos del Programa,
mediante una base de datos digital para un mayor manejo de la informacién y se han
mantenido las actividades de capacitacion de las y los elementos de seguridad para un

adecuado ejercicio de sus funciones.
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Respecto al ejercicio de rendicién de cuentas, se han obtenido a avances con la publicacion
de informacion programatica, presupuestaria y financiera, en la pagina electronica del
Ayuntamiento de Tianguistenco, especificamente en su seccién de Transparencia, en el

siguiente enlace:

https://tianguistenco.gob.mx/informacion-financiera-y-qubernamental/

Lo anterior, ha demostrado que las recomendaciones de la evaluacion anterior han sido
atendidas por sus responsables y existe coordinacion interinstitucional para integrar y

reportar las evidencias que sirvan como soporte o como medios de verificacion.
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19.- ¢Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres

afios no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracién cuantitativa.

Como se ha hecho mencién anteriormente, los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
derivados de la Evaluacion de Disefio del PAE 2022, han sido atendidos en un 90%, ya que
al verificar la pagina electrénica no se observa publicado el Reglamento Interno de la
Direccion de Seguridad Publica Municipal ni el Manual de Procedimientos, ya que al
momento de la evaluacién se encuentran en proceso de actualizacion y revision por parte

de la Comision Municipal de Reglamentacion.

El atender la recomendacion pendiente, permitira cumplir los ASM, ademas de contar con
instrumentos normativos para regular el ejercicio de las funciones en materia de seguridad

publica.

Asimismo, se recomienda que lo relativo con el padrén de beneficiarios sistematizado, se
mantenga como una préactica recurrente que recabe la informacion relacionada con las
denuncias ciudadanas, llamadas de auxilio y servicios que se preste la Direccion de

Seguridad Publica Municipal de manera directa.

Resulta recomendable que la informacién relacionada con Manuales de Organizacion,
Procedimientos, Reglamentacion Interna y de rendicion de cuentas, se mantenga

publicada, asi como la informacién del PAE en sus diferentes ediciones.

Lo anterior, ante las posibles actualizaciones de la pagina de internet, cambios de

proveedor o de direccién informéatica.
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20.- A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programay de su
experiencia en la tematica ¢qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

No procede valoracién cuantitativa.

La evaluacién de Disefio realizada al Programa 01070101 Seguridad publica, permitié
contar con un panorama general para identificar areas de oportunidad, sobre todo en

aspectos basicos.

La importancia del Programa determiné que se volviera a considerar en el Programa Anual
de Evaluacion 2023 (PAE) del Ayuntamiento de Tianguistenco, bajo la metodologia de

Consistencia y Resultados.

En este sentido, se desarrollé la presente evaluacion con el propésito de identificar otros
obstaculos en la ejecuciéon del Programa ademas de hacer énfasis en los avances de la

evaluacion realizada en el marco del PAE 2022.

De igual manera se sometié a evaluacion, para considerar los ordenamientos en materia
de rendicién de cuentas relacionados con el FORTAMUNDF, que fue el Fondo que financié

el Programa para el ejercicio fiscal 2022.

Por lo anterior, resulta recomendable dar continuidad a la evaluacién del Programa de
analisis, con el propésito de identificar mas hallazgos, inconsistencias u obstaculos que
dificulten su gestion y operacion, asi como de la rendicion de cuentas del Fondo como su

fuente de financiamiento.

El cumplimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), permitira fortalecer la
operatividad del Programa, considerando que el tema de seguridad, es fundamental para

la integridad y calidad de vida de las y los habitantes del municipio de Tianguistenco.
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H) De la generacion de la informacion

21.- El Programa recolecta informacion acerca de:

a) Lacontribuciéon del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioecon6émicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacién con la poblacion beneficiaria.

Respuesta: Si

Criterios

4 ¢ El programa recolecta informacion acerca de todos de los aspectos establecidos.

El Programa 01070101 Seguridad publica, bajo el proyecto 0107010101 Operacién y Vigilancia
para la seguridad y prevencion del delito, que opera la Comisaria de Seguridad Publica de
Tianguistenco, recolecta informaciéon acerca de la contribucién de los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024, en materia de seguridad, especificamente del Pilar 4.
Seguridad: Municipio con seguridad y justicia. Lo anterior se documenta a través del Informe
de Acciones y Resultados de Ejecucién del PDM, en donde se mencionan las actividades que

realiza en Sujeto Evaluado, asi como a la poblacién beneficiada.
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Imagen 9. Evidencia de las actividades de la Comisaria de Seguridad Publica respecto al Pilar 4. Seguridad:
Municipio con Seguridad y justicia

o

TIANGUISTENCO
Pilar 4. Seguridad: Municipio con seguridad y justicia|
Seguridad con vision ciudadana

Q00-104 Comisaria de seguridad publica
(01070101 Seguridad publica)

En el cuarto trimestre la Comisaria de seguridad publica, cuenta con 1 objetivo, 4 estrategias, 4 lineas
accién y 7 actividades las cuales se les dan seguimiento en la evaluacién del Plan de Desarrollo

Municipal.
. Programado Alcanzado ..
- Unidad de € . Poblacién
No Descripcion y Cuarto Cuarto % seméforo L
Medida N . Beneficiada
Trimestre Trimestre
a Brindar seguridad 2 |2 ciudadania en opsrativos Informe 12 12 100% Aceptable | 84,259 personas
Operativos los dias martes de tianguis en cabecera
5 municipal, mercado de trueque y mercado de Operativo 30 88 58% Aceptable | 84,259 personas
animales las tablas
7 Recomides &n cabscera municipal y sus Informe 12 12 100% Aceptable 84,259 parsonas
delegaciones
Operativos en coordinacion con los tres niveles de
E] P Operative 50 a8 95% Aceptable | 84,259 personas
gobierno federal estatal y municipal
Reuniones de coordinacién de l2 construcaén de
10 | 1apaz regién Lerma tres niveles de gobierno Informe. 12 12 100% Aceptable | 84,259 personas
federal estatal y municipal
Capacit lementos d dad piib .
11 Apacitacionss @ slementos de seguridad publica Capacitacién 36 £ 100% Aceptable 84,259 parsonas
para brindar una mejor seguridad 3 la ciudadania
1 Obra publica Obra 1 1 100% Aceptable | 84,259 personas

Fuente: Informe de Acciones y Resultados de Accién del PMD 2022-2024, p. 20
Cabe decir, que el PDM, como se mencion6 en apartados previos, tiene una estrecha relacion
con los objetivos y estrategias con el Programa Sectorial de Seguridad Ciudadana 2020 — 2024,
asi como también con el Programa Sectorial Pilar Seguridad 2017 — 2023 y el Programa Estatal

para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia en el Estado de México.

Respecto a los tipos de montos de apoyo otorgados en el tiempo, se hace hincapié en que de
acuerdo a la naturaleza del Sujeto Evaluado, se caracteriza la actividad realizada, en este caso

corresponde a: informes, operativos, capacitaciones, infracciones, etc.

Por otra parte, en cuanto a las caracteristicas socioecondémicas de los beneficiarios, se reitera
gue no es un requerimiento necesario para el registro de la atencion otorgada y de igual forma

aplica para las personas que no son beneficiadas con fines de comparacion con dicha poblacién

En este sentido, se recomienda establecer de manera directa, la contribuciéon del Programa
01070101 Seguridad publica a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o
nacional, con la finalidad de resaltar el desempefio de los resultados parciales y totales a lo largo

de los cuatro trimestres que conforman el afio fiscal.
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22. El programa recolecta informacion para monitorear su desempefio con las
siguientes caracteristicas:

a)Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c)Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestién, es decir, permite medir los indicadores

de Actividades y Componentes.
e)Estéa actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si

Criterios

e Lainformacién que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

El Programa presupuestario recolecta informacion para monitorear su desempefio, a través
de los formatos; PbRM-08b Ficha Técnica de Informe de Indicadores Estratégicos o de
Gestion 2022 y PbRM-08c Avance de Metas de Actividad por Proyecto, ambos registros
dan seguimiento a la calendarizacion establecida en los formatos: PbRM-02a
Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto y PbRM-01d Ficha técnica de disefio

de indicadores estratégicos o de gestion, respectivamente.

La informacion presentada se muestra oportuna y confiable, pues esta validada por las
firmas autdgrafas de quienes integran los reportes trimestrales, en este caso por la Titular
del Programa y el Titular de la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y
Evaluacion (UIPPE). Por otra parte, se identifica la pertinencia de su integracion, pues
permite medir el avance de los indicadores de Actividades (Operativos) y Componentes

(Capacitaciones), especialmente en el formato PbRM-08b.

Los formatos PbRM 08b y 08c, estan actualizados y se tiene registro hasta el Gltimo
trimestre reportado, a los cuales se les da seguimiento de manera permanente del avance

de metas de actividad y de los indicadores de la MIR.
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IV.  Coberturay Focalizacién

) Anélisis de la Cobertura

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a
su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Criterios

4 La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

El Programa 01070101 Seguridad Publica, cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacion objetivo, derivado del Programa Municipal de
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco
(PPSVD) 2022-2024, mediante el cual se presenta un apartado titulado: Diagndéstico
Integral de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, el cual contempla
implicitamente a la definicion de la Poblacién Objetivo, correspondiente a la poblacién total
del municipio, que se integra de 84,259 habitantes (INEGI, 2020).

Asimismo, en dicho apartado se especifican las metas de cobertura anual, mediante lo que
se denominé como “Los territorios de Paz”, asociados a los factores de riesgo que son parte
de la problematica general del programa. A partir del cual, estd documentado que, “San
Pedro Tlaltizapan, Santiago Tilapa y Santiago Tianguistenco (Cabecera) fueron elegidos
como “Territorios de Paz”, puesto que son las localidades que tienen un mayor indice en
diferentes factores de riesgo a comparacion de otras localidades, de los 9 factores de
riesgo, segun estadisticas de INEGI, Dependencias del Ayuntamiento y otras fuentes
oficiales, Embarazo temprano, Relaciones familiares deterioradas, Consumo y abuso de
sustancias psicoactivas asi como Falta de oportunidades laborales, informalidades y
desocupacioén son los que predominaron, cabe destacar son localidades en los que se tiene

mayor poblacion por lo cual han quedado establecidos de esa manera”
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Adicional a lo anterior, también se presenta de una matriz de sistematizacion en la que se

especifican metas de cobertura anual y se plantean objetivos, estrategias, lineas de accion
e indicadores, por territorio de paz y factores de riesgo, asi como se reconoce la vinculacion
con otras dependencias de gobierno municipal y organismos descentralizado para la
ejecucion de estrategias y lineas de accion.

En ese sentido, el programa es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa, ya
gue a partir de la informacion de su Diagndstico Integral del PPSVD 2022-2024, deriva la

propuesta de cobertura de zonas prioritarias para la prevencion de la delincuencia.

No obstante, a pesar de que en dichas estrategias de cobertura se tiene contemplado el
horizonte de mediano plazo, es importante integrar el largo plazo, considerando que se
refiere a un plazo que trascienda la administracion federal.

Imagen 10. Evidencia de cobertura del programa a través de los “Territorios de Paz”.

5 UNIDAD
reaeno | cacronpe | oogeny | esmare | chrs | e | NCR [ eegomee | MXT | ueoce | aneoe | AT | aoumeroa
RIESGO os GIAS RESULTA =

PAZ ACCION | MEDIDA TRIMESTRE | ANY 10N 16N PREVENC | pesponsas

Fuente: Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco, p. 98.
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Imagen 11. Evidencia de cobertura del programa a través de los “Territorios de Paz”.

Fuente: Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco, p. 105

Imagen 12. Evidencia de cobertura del programa a través de los “Territorios de Paz”.
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Fuente: Programa Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco, p. 102
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24. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para
hacerlo.

No procede valoraciéon cuantitativa.

La poblacidon objetivo es entendida como la poblacion que el Programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de

elegibilidad establecidos en su normatividad®.

Para el Programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica, el Sujeto Evaluado
considera tanto a la poblacion objetivo y potencial como el total de su poblacion municipal,
la cual corresponde a 84,259 habitantes (INEGI, 2020).

Lo anterior, derivado de las disposiciones legales establecidas en el Manual de
Organizacién de la Comisaria de Seguridad Publica de Tianguistenco, ya que se contempla

a los habitantes del todo el territorio municipal.

5 CONEVAL, 2021. Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF

54



Programa Anual de Evaluacién 2023

Evaluacion de Consistencia y Resultados «> PRO SA
Proyectos Estr Soluc

ciones Administrativas S.C

IERNO DE

TIANGUISTENCO

2022-2024

25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacion objetivo y la
poblacién atendida, ¢cual ha sido la cobertura del programa?

No procede valoracion cuantitativa

Para el programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica, el Sujeto Evaluado
considera tanto a la poblacion potencial y objetivo como el total de su poblacién municipal,
la cual corresponde a un total de 84,259 habitantes (INEGI, 2020).

El Sujeto Evaluado reporta en el Informe de Acciones y Resultados de Ejecucion del Plan
de Desarrollo Municipal 2022-2024 (2022), un total de 84,259 habitantes como poblacion
atendida, por las actividades programadas y alcanzadas. Cabe mencionar, que se trata de
poblacion que se favorece indirectamente por las actividades realizadas y presupuestadas

por la Comisaria.

Imagen 13. Evidencia de poblacién beneficiada

TIANGUISTENCO
Pilar 4. Seguridad: Municipio con seguridad y justicia
Seguridad con vision ciudadana

Q00-104 Comisaria de seguridad publica
(01070101 Seguridad publica)

En &l cuarto trimestre la Comisaria de seguridad pablica, cuenta con 1 objetive, 4 estrategias, 4 lineas
accion y 7 actividades las cuales se les dan seguimiento en la evaluacion del Plan de Desarrollo

Municipal.
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Q00-104 Unidad de transito municipal
(01070101 Seguridad publica)

En el cuarto frimestre la Unidad de transito municipal, cuenta con 1 objetivo, 2 estrategias, 2 lineas
accion y 2 actividades las cuales se les dan seguimiento en la evaluacion del Plan de Desarrollo
Municipal.
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Fuente: Informe de Acciones y Resultados de Ejecucion 2022-2024, p. 20
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Respecto a la poblacion atendida directa se cuenta con un registro de llamadas que
comprende del 04 de enero del 2022 al 31 de diciembre del 2022, el cual esta clasificado
por el tipo de emergencia, la ubicacién y el tipo de atencién que se brindd, con un total de

1,198 registros.

Ver Anexo 8 “Evolucion de la Cobertura”

Ver Anexo 9 “Informacion de la Poblacién Atendida”

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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V. Operacion

J) Analisis de los procesos establecidos por las ROP o normatividad aplicable.

26.- Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para cumplir
con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi como los
procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracién cuantitativa

De acuerdo con el Sujeto Evaluado, los procedimientos estan fundamentados por
disposiciones juridicas que derivan del Art. 21 de la Constitucion Politica de los Estado
Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de Seguridad Publica del Estado de México, cuya
aplicacion corresponde a las autoridades estatales y municipales. Por lo tanto, existen
procesos que se encuentran estandarizados, como es el caso del Informe Policial
Homologado (IPH).

Sin embargo, el Sujeto Evaluado presenta una base de datos correspondiente al registro
de llamadas de emergencia y denuncias publicas. Asimismo, se muestran en los formatos
PbRM-08b y PbRM-01d, indicadores respecto a capacitaciones y operativos. De igual
forma, se encuentran publicados los formatos REMTYS en la pagina

https://tianguistenco.gob.mx/seqguridad/ en la que se enlistan los siguientes tramites y

servicios proporcionados por la Comisaria, los cuales se enlistan a continuacion:

Entrega de citatorios y apoyo de Fuerza Publica (Diligencias)
2. Entrega de documentos retenidos por la aplicacion de Infraccion de Transito (Tarjeta
de circulacion o licencias o matriculas retenidas)
Expedicién de orden de pago de infracciones
Liberacién de vehiculos
Mandamientos de autoridades Administrativa, Judiciales, Ministeriales y/o de
Derechos Humanos
Medidas de proteccion y medidas custodia o resguardo de bienes inmuebles
Oficios de apoyo de seguridad, vigilancia y vialidad

Operativo mochila segura

o = e

Platicas y conferencias

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 57
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10. Presentacion detenidos por faltas administrativa o delitos.

11. Rescate de espacios publicos

En este sentido, se observan diversas actividades vinculadas a procesos que son clave
para la ejecucién del Programa por parte de la unidad responsable, lo cuales se rigen
por procedimientos que se deben documentar y cuantificar, para dar cuenta del
desempefio que lleva a cabo la Comisaria. Sin dejar de lado, que se reitera la necesidad
de aprobar el Manual de Procedimientos respectivo, el cual deberéa estar publicado en

la pagina electronica.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 58
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Solicitud de apoyos

27 ¢ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecon6micas en el caso de
personas fisicas y especificas en el caso de personas morales)

Respuesta: Si

Criterios

e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
4 total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
e Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

El Programa cuenta con diversas fuentes de informacion sistematizada respecto a la demanda
de apoyos o servicios, como son los registros de las llamadas de emergencia o las solicitudes

ciudadanas en materia de seguridad.

La informacién esta sistematizada mediante aplicaciones informéticas que es valida y se utiliza

como fuente de informacién Unica.

Cabe hacer hincapié en que, por la naturaleza del Programa, no es necesario profundizar en las

caracteristicas socioeconémicas de las o los denunciantes.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 59
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28.- Los procedimientos pararecibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Criterios

e EIl programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a
3 las solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

De acuerdo con la naturaleza Programa, sus procedimientos estan fundamentados por
disposiciones juridicas que derivan del Art. 21 de la Constitucion Politica de los Estado
Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de Seguridad Publica del Estado de México, cuya

aplicacion responde a la competencia establecida.

Existen formatos definidos y estandarizados como el Informe Policial Homologado (IPH),
sin embargo, no se cuenta con un Manual de Procedimientos definido o aprobado, por lo
tanto, no se tiene precision de la cuantificacién de procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo.

Por otra parte, a través de la péagina oficial del Ayuntamiento de Tianguistenco,

https://tianguistenco.gob.mx/seqguridad/ en el apartado de tramites y servicios de Seguridad

Publica, se encuentran disponibles los formatos REMTYS. Motivo por el cual, es necesario
gue se entrega y publique el Manual de Procedimientos de la Comisaria, para que exista
congruencia con las actividades y desempefio del Sujeto del Sujeto Evaluado, que ha

venido reportando.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 60
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29.- El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las
siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias

ejecutoras
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Criterios

e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
3 tramite a las solicitudes de apoyo tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Como se ha venido mencionando, de acuerdo con la naturaleza del Programa, sus
procedimientos estan fundamentados por disposiciones juridicas que derivan del Art. 21 de
la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de Seguridad

Publica del Estado de México, cuya aplicacion responde a la competencia establecida.

Sin embargo, al no contar con un Manual de Procedimientos, no existe precision de los
mecanismos documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de apoyo. Pero si estan disponibles, en la pagina oficial del

Ayuntamiento de Tianguistenco, los tramites y servicios de la Comisaria.

En este sentido, es que se solicita se recuperen los diagramas de flujo que corresponden a
los formatos REMTYS, del programa Anual de Mejora Regulatoria, con la finalidad de

identificar los mecanismos documentados de verificacion.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

30.- Los procedimientos del programa para la selecciéon de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Criterios

3 e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres
de las caracteristicas establecidas

Es necesario hacer hincapi€, en que los trdmites y servicios del Sujeto Evaluado, estan
enfocados en la busqueda por atender a toda la poblacion de Tianguistenco. Inclusive,
derivado del Diagnéstico Integral del Programa Municipal de Prevencién Social de la
Violencia y la Delincuencia del Ayuntamiento de Tianguistenco 2022-2024, se cuenta con
areas prioritarias de atencion. En donde las facultades para la prestacion de tramites y
servicios de la Comisaria se encuentran fundamentadas en las disposiciones juridicas que
emanan del Art. 21 de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como
de la Ley de Seguridad Publica del Estado de México, cuya aplicacion responde a la

competencia establecida.

Por lo tanto, se cuenta con criterios de elegibilidad claramente especificados, ademas estan
estandarizados, sistematizados y difundidos publicamente, puesto que dichos fundamentos
legales que sostienen los criterios de elegibilidad se encuentran en el Manual de
Organizacién del Sujeto Evaluado, disponible en la pagina oficial del Ayuntamiento de

Tianguistenco.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 62
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31.- El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccién de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccién se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.
b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccién de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: Si

Criterios

4 e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Como se ha venido mencionando, el Programa cuenta con mecanismos para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios, sustentados en disposiciones juridicas
derivadas del Art. 21 de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como
de la Ley de Seguridad Publica del Estado de México, cuya aplicacion responde a la

competencia establecida.

No obstante, dichos mecanismos no se encuentran documentados porque se carece del
Manual de Procedimientos. Si bien, existe registro sistematizado en una base de datos de
llamadas de emergencia que atiende la Comisaria, esta sistematizacion corresponde
Unicamente a un solo servicio que otorga el Sujeto obligado, cuando existe un total de 10
fichas REMTYS entre tramites y servicios disponibles en la pagina oficial del Ayuntamiento

de Tianguistenco.
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Tipos de apoyos

32.- Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Repuesta: Si

Criterios

* Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

El Programa cuenta con procedimientos estandarizados para otorgar trdmites y servicios,
ya que se sustentan en disposiciones legales que emanan de la Carta Magna. Respecto a
la sistematizacién de los procedimientos, el Sujeto Evaluado presenta la base de datos de
las llamadas de emergencia, considerando que se proporcionan alrededor de 10 servicios
en la Comisaria, se recomienda documentar la sistematizacion de cada uno de los

procedimientos correspondientes a los tramites y servicios proporcionados.

En este sentido, no se encuentran publicamente, pero si estan apegados al documento
normativo del programa. Por lo tanto, se reitera la necesidad de elaborar, aprobar y publicar

el Manual de Procedimientos respectivo.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 64
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33.- El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en
los documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si

Criterios

3 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Como se mencioné en apartados anteriores, los procedimientos del Programa se
encuentran sustentados por disposiciones legales que emanan del Art. 21 de la
Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de Seguridad

Publica del Estado de México, cuya aplicacion responde a la competencia establecida.

En este sentido el Programa cuenta con mecanismos documentados para verificar sus
procedimientos respecto a los tramites y servicios que otorga la Comisaria, por lo tanto, son
congruentes con los documentos normativos del Programa. De igual forma, estan
estandarizados y son usados por todas las instancias ejecutoras, ademas de que son

conocidos por los operadores.

Con respecto a la sistematizaciéon, es recomendable que se realice de todos los servicios y

trAmites que se tienen registrados por el Sujeto Evaluado.
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Ejecucion

34.- Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Criterios

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Programa Anual de Evaluacion 2023
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Los procedimientos de ejecucion de acciones del Programa se encuentran estandarizados
al fundamentarse en disposiciones legales que emanan del Art. 21 de la Constitucion
Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de Seguridad Publica del
Estado de México, cuya aplicacion responde a la competencia establecida. Por lo tanto, son

utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Ademds, de que se encuentran apegados a documentos normativos del Programa. No
obstante, se requiere contar con el Manual de Procedimientos aprobado para que permita
sistematizar de manera general todos y cada uno de los tramites y servicios que otorga el

Sujeto Evaluado, asi como aprobarse y difundirse publicamente.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 66
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35.- El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si

Criterios

Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

El Programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la ejecucién
de acciones, considerando que se fundamentan en disposiciones legales que emanan del
Art. 21 de la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de
Seguridad Publica del Estado de México, cuya aplicacion responde a la competencia

establecida, por lo tanto, son acordes a los documentos normativos del programa.

Asimismo, se encuentran estandarizados y son utilizados por todas las instancias
ejecutoras y son conocidos por los operadores del programa. Sin embargo, se requiere se
apruebe el Manual de Procedimientos, para sistematizar de manera completa e integral,

todos y cada uno de los tramites y servicios que otorga el Sujeto Evaluado.
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K) Mejora y simplificacion regulatoria

36.- ¢ Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
ultimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

No procede valoracion cuantitativa

Respecto a la normatividad, se concluye que el Reglamento Interno y el Manual de
Procedimientos de la Comisaria de Seguridad Publica de Tianguistenco, se encuentran en
proceso de actualizacion, por lo cual se siguen realizando modificaciones y cambios

sustantivos.

Respecto al Manual de Organizacion, no se han llevado a cabo modificaciones en los

ultimos 2 afnos.

Cabe sefialar que para el presente periodo 2023, el Sujeto Evaluado ha realizado la
actualizacién de las fechas de las Cédulas de Tramites y Servicios, de los siguientes

tramites y servicios:

Oficios de Apoyo de Seguridad, Vigilancia y Vialidad

Medidas de Proteccion y Medidas de Custodia o Resguardo de Bienes
Mandamientos de Autoridades Administrativas, Judiciales, Ministeriales y/o de
Derechos Humanos.

Liberacion de Vehiculos

Entrega de Citatorios y Apoyo de Fuerza Publica (Diligencias)

Expedicion de Orden de Pago de Infracciones

g9 2 ¢k

Entrega de Documentos Retenidos por la Aplicacion de Infraccion de Transito

(Tarjeta de Circulacion, Licencias o Matriculas Retenidas).
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Organizacion y Gestion

37.- ¢, Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa

El Programa 01070101 Seguridad Publica, bajo el Proyecto 010701010101 Operacion y
vigilancia para la seguridad y prevencién del delito a cargo de la Comisaria de Seguridad
Publica de Tianguistenco, no transfiere recursos a la poblacién beneficiaria, ya que el

presupuesto ejercido esta estd encaminado al gasto corriente de los Capitulos 1000y 2000.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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L) Eficienciay economia operativa del programa

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las
siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién
objetivo (unidades maviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccién, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacién + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afos de operacién se deben considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Respuesta: Si

Criterios

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
conceptos establecidos.
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Economia

39 ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa?

No procede valoracién cuantitativa

El Programa presupuestario 01070101 Seguridad publica, bajo el Proyecto 010701010101
Operacion y vigilancia para la seguridad y la prevencion del delito que opera la Comisaria
de Seguridad Publica de Tianguistenco, para su ejecucion en todos sus rubros recibi6

financiamiento de cuatro fuentes:

e 110101 Ingresos propios del municipio

e 150101 Ramo 28 Participaciones de los Ingresos Federales

e 250102 Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF).

e 250105 Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica FASP
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M) Sistematizacion de la informacién

40

Las aplicaciones informéticas o sistemas institucionales con que cuenta el
programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o
validar la informacién capturada.

b) Tienen establecidala periodicidad y las fechas limites parala actualizacién
de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de
las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si

Criterios

e Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen todas las

caracteristicas establecidas.

El Programa cuenta con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o validar la

informacion capturada, ya que el sistema institucional en donde se reportan datos e

informacién de competencia de la Comisaria de Seguridad Publica de Tianguistenco deriva

de protocolos estandarizados fundamentados en las disposiciones legales en materia de

seguridad publica.

Por lo tanto, se tienen establecidas fechas limites de actualizacién y estan integradas, por

lo que no existe discrepancia entre la informacién.

En este sentido las aplicaciones informaticas con las que cuenta el Programa son:

1.

29 = e B4 55 @ Y

Sistema Digital de Infracciones

Registro Nacional de Detenciones

Plataforma México

Sistema Unico de Informacién Criminal

Registro del Listado Nominal (RELINO)

Sistema Estatal del Centro de Control de Confianza del Estado de México.
Sistema Integral de Informacién Policial

Banco de Datos e Informacién del Estado de México sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres (BADAEMVIM).
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N) Cumplimiento y avance de los indicadores de gestién y productos

41.- ;Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y

Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto de
sus metas?

No procede valoracién cuantitativa

La evaluacion programatico-presupuestal da a conocer el grado de cumplimiento de los
objetivos y las metas comprometidas y permite detectar las desviaciones que se presentan
en la etapa de la ejecucion para implementar las medidas correctivas en su ejercicio
reorientando la intervencion de las autoridades competentes.

Es por ello y mediante la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2022, se midi6 el
desempefio del Programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica; conformada por 26
indicadores vinculados a las metas programadas en los formatos de las “Ficha técnica de
informe de indicadores estratégicos o de gestion 2022” que a su vez integraron el
Presupuesto Municipal.

De los 26 indicadores que integran la MIR, el Sujeto Evaluado presento6 y report6 4 Fichas
Técnicas, correspondientes al indicador de Fin, Propdsito, Componente 3 y de Actividad

1.1. En el siguiente recuadro se presenta el porcentaje de avance de los indicadores.

Cuadro 7. Avance de los indicadores de “Servicio” y “Gestion” del programa, 2022.

Nivel del Nombre del ACCUEIEE Unidad de Meta ‘ VELeT? Avance L
N : de . alcanzado Justificacion
Objetivo Indicador o Medida 2022 %
Medicion 2022
Porcentaje de
Fin petlzehrate Anual Delito 593 660 111.30 | Aceptable
de un delito
Variacion
porcentual de la
Proposito incidencia Semestral Delito 593 660 111.30 Aceptable
delictiva en el
municipio
Porcentaje de
c t acciones
omponente realizadas en
1 e N/d N/d N/d N/d N/d N/d

prevencion del
delito.
Porcentaje de
eficacia en la
operacion de los
Compgne”te sistemas de N/d N/d N/d N/d N/d N/d
comunicacion,
tecnologia e
informacién para

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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PROESA

Proyectos Estratégicos y

la prevencion
del delito.

Componente
3

Porcentaje de
elementos
policiacos

capacitados

Semestral

Capacitacion

36

36

100

Componente
4

Promedio de
personas
participantes en
acciones y
eventos de
prevencion del

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
1.1

Porcentaje de
efectividad en la
implementacién
de operativos de

seguridad

Trimestral

Operativos

144

144

100

Actividades
1.2

Porcentaje del
Estado de
Fuerza Policial
Efectivo

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
1.3

Promedio de
presencia
policial por

sector y turno

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
1.4

Porcentaje de
patrullas con
GPS
funcionando.

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.1

Porcentaje de
patrullas con
camaras de

video
funcionando

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.2

Porcentaje
camaras de
video vigilancia
en operacién

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.3

Promedio de
eventos
reportados por
el sistema de
videocdmaras

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.4

Porcentaje de
cumplimiento en
la elaboracion
del andlisis
delictivo.

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.5

Porcentaje de
actualizacion del
Atlas de
Incidencia
Delictiva
Municipal.

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.6

Porcentaje de
informes
policiacos
homologados
generados.

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.7

Porcentaje de
elementos de
seguridad con
Certificado
Unico Policial

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.1

Porcentaje de
elementos de
seguridad con
resultado
aprobatorio del
Centro de
Control de
Confianza

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.2

Porcentaje de
elementos de
seguridad
capacitados en
materia del
Sistema de
Justicia Penal

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.3

Porcentaje de

eficacia en la

elaboracion y
aprobacién del
Reglamento de
La Comisién de
Honor y Justicia

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF

Soluciones Administrativas S.C

74



TIAN

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

IGUISTENCO

2022-2024

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados <‘ PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C

Actividades
3.4

Promedio de

resoluciones
emitidas por la N/d N/d N/d N/d N/d N/d

Comision de
Honor y Justicia

Actividades
35

Porcentaje de
eficiencia en la
elaboracién del

Diagnéstico

Municipal de N/d N/d N/d N/d N/d N/d

Prevencion

Social de la
Violenciay la
Delincuencia

Actividades
4.1

Porcentaje de
personas que
asisten a
platicas en
materia de
Prevencion

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

Actividades
4.2

Porcentaje de
comunidades
con programas
integrales en
materia de tejido
social

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

Actividades
4.3

Porcentaje de
platicas o
talleres en N/d N/d N/d N/d N/d N/d
materia de
prevencion.

Actividades
4.4

Porcentaje de
platicas o
talleres en N/d N/d N/d N/d N/d N/d
materia de
prevencion

Cuadro 8. Resumen del avance indicadores Servicio” y “Gestion” del programa, 2022.

Indicadores en el rango  Indicadores en el rango  Indicadores en el rango
Aceptable Nulo

Adecuado
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Gréfica 1. Porcentaje de avance del indicador por nivel de la MIR, 2022

Actvidad 1.1 | 100

S
S
m©
;5 Componente 3 | NN 100
<
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© Propdsito 111.3
[
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Fin 111.3
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Nivel de Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién proporcionada por el Sujeto Evaluado.

90%-110%

50%-89.9%

Aceptable

111%-120%

0%

Como se muestra en el gréfico anterior, los indicadores de Componente 3 y Actividad 1.1
registraron un porcentaje de avance del 100%, rango que va del 90 al 110%, considerado
como Adecuado, representado en color verde. Es decir, que dos de los 4 indicadores

presentados por el Sujeto Evaluado se encuentran en ese rango.

Asimismo, los indicadores de Fin y Propdsito registraron un porcentaje de avance del
111.30%, rango que va del 111 al 120%, considerado como Aceptable, representado en

color amarrillo.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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0O) Rendicién de cuentas y transparencia

42.- El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electronica
de manera accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina
electronica de manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto al
beneficiario como al ciudadano en general, disponible en la pagina
electréonica, accesible a menos de tres clics.

d) Ladependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion
de respuesta a partir de recursos de revision presentados ante el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Pablica (IFAI).

Respuesta: Si

Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las

caracteristicas establecidas.

El documento normativo del Programa, utilizado para esta evaluacion, que corresponde al
Manual de Organizacién, se encuentra disponible en la pagina electronica de manera

accesible en https://tianguistenco.gob.mx/mejora-reqgulatoria/ a menos de tres clics.

Asimismo, los principales resultados del Programa en cuanto a la evaluacion realizada

como parte del PAE 2022 se encuentran difundidos en https://tianguistenco.gob.mx/pae/.}

Asimismo, la pagina electrénica permite tener acceso a informacion publica relacionada con
el ejercicio de los recursos publicos y de los fondos presupuestales que financiaron al

Programa durante el ejercicio fiscal 2022.
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Se cuenta con teléfono, correo electrénico y redes sociales para la solicitud de informacién

y orientacion al publico en general, disponible a menos de tres clics en:

https://tianguistenco.qgob.mx/dependencias-de-gobierno/

La informacion financiera y gubernamental, en este caso de la aplicacion de recursos del
FORTAMUN, se encuentra disponible en: https://tianguistenco.gob.mx/wp-
content/uploads/2023/03/8.-Aplicacion-de-recursos-del-FORTAMUN.pdf

Imagen 14. Informacion Financieray Gubernamental

GOBIERNO MUNICIPAL TRAMITES Y SERVICIOS (REMTYS) TRANSPARENCIA MAS ~

TIANGUISTENCO
2022- 2024

Informacidn Financiera y Gubernamental

PROGESO COMPETITIVO

PUBLICACION PRIMER TRIMESTRE 2023

TITULO IV PRIMER TRIMESTRE 2022

Fuente: H. Ayuntamiento de Tianguistenco 2022-2024.
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VI.  Percepcion de la poblacion atendida

43.-. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden alas caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Si

Criterios

e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblaciéon atendida no

tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

El Programa alin no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida de manera directa, esta actividad se realiza como parte del Programa
de Prevencion que se lleva a cabo principalmente en centros educativos, sin embargo, no
es informacion sistematizada que involucre todas las caracteristicas de la poblaciéon. Por
tanto, se recomienda implementar mecanismos que permitan conocer la opinién y

satisfaccion de la poblacién respecto a las actividades preventivas y de atencion del delito.
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VII. Medicién de Resultados

44.- ; Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nhacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracién cuantitativa

El Programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica, documenta sus resultados con
indicadores de la “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)” retomada del Manual para
la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal

2022, publicado por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México.

La MIR esta conformada por 26 indicadores (Fin (1), Propésito (1), Componentes (4) y
Actividades (20)). En este sentido, el Sujeto Evaluado, document6 de manera completa los
resultados de sus indicadores correspondientes, siendo del 111.3% el resultado de los

indicadores tanto de Fin como de Propésito durante el ejercicio fiscal 2022.

Asimismo, se cuenta con informacion derivada de la Evaluacion de Disefio realizada de
manera externa, como parte del PAE 2022, la cual demostré el avance de los indicadores

durante el ejercicio fiscal 2021.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 30
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45.- En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y
Propdsito, inciso a) de la pregunta anterior, ¢,cuéles han sido sus resultados?

Respuesta: Si

Criterios
Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdésito.

e Los resultados son suficientes para sefialar que el programa cumple con el
Proposito y contribuye al Fin

El Programa cuenta con indicadores para medir su Fin y Propésito, respecto al indicador de
Fin (Porcentaje de poblaciébn que ha sido victima de un delito), presenté un avance
alcanzado del 111.30%, dentro del rango Aceptable.

Imagen 15. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022.

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

ENTE roBLICO: Wo.: 978 ‘
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Fuente: Indicador de Fin en la Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022.
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En cuanto al indicador de Propoésito (Variacion porcentual en la incidencia delictiva en el

municipio), se alcanzé un avance del 111.3%, dentro del margen Aceptable.

Imagen 16. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022.
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Fuente: Indicador de Fin en la Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022.
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46.- En caso de que el programa cuente con evaluacidn(es) externa(s) que no sea(n)
de impacto y que permite(n) identificar hallazgo(s) relacionado(s) con el Fin y el
Propdsito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacién entre la
situacién actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccidon de los indicadores utilizados
para medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: Si

Criterios

e El programa cuenta con evaluacion(es) externa(s), que no son de impacto, que
3 permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el
Proposito del programa, y tiene(n) tres de las caracteristicas establecidas.

Como se mencioné anteriormente, el Programa cuenta con una Evaluacion de Disefio. En
donde la metodologia utilizada permitié identificar algun tipo de relacién entre la situacion
actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa, aunado a que los objetivos del
Programa, la eleccion de los indicadores empleados para medir resultados se refiere al Fin

y Propdsito, las caracteristicas se encuentran directamente relacionadas con ellos.

No obstante, no fue realizada alguna muestra para representar los resultados entre las y

los beneficiarios del Programa presupuestario.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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47.- En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢cuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa

Derivado de la Evaluacion de Disefio al Programa presupuestario 01070101 Seguridad
publica (PAE 2022), se identificaron 10 Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que

correspondieron a recomendaciones especificas e institucionales para su atencion.

Asimismo, se emiti6 un Dictamen mediante el cual se determind que la informacién
aportada por las y los responsables del Programa fue suficiente para considerar la atencion
de las 10 recomendaciones de la Evaluacion realizada en 2022, es decir el 100% de los
ASM y que las acciones de mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabajo e institucionales, pues se siguen realizando

cambios, adecuaciones y actualizaciones de instrumentos normativos y administrativos.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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48.- En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso
c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

l. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacién disponible, es decir, permite generar una
estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparaciéon del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

Il. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

V. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No Aplica

El Programa evaluado carece de antecedentes de evaluaciones nacionales e

internacionales realizadas.

49.- En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ¢qué
resultados se han demostrado?

No procede valoracién cuantitativa

El Programa evaluado carece de antecedentes de evaluaciones nacionales e

internacionales realizadas.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 35
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50.- En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué

caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa
y la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas
libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados

Respuesta: No Aplica

El Programa evaluado carece de antecedentes de evaluaciones de impacto realizadas.

51.- En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
¢cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No Aplica.

El programa evaluado carece de antecedentes de evaluaciones de impacto realizadas.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 36
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Analisis de la Aplicacién del FORTAMUNDF

Ramo General 33:
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales (FORTAMUNDF)

Antecedentes del Fondo

El Gobierno Federal, en la bausqueda de la eficiencia en la atencién de necesidades sociales
ademas de superar las condiciones de marginacion y pobreza en diversas regiones del
pais, crea en 1992 la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), a través de la cual
ejecuta los recursos del Ramo 26 denominado en ese entonces “Solidaridad y Desarrollo
Regional’, para posteriormente cambiar a “Superacion de la Pobreza”, y “Desarrollo
Regional y Productivo en Regiones de Pobreza”, donde prevalecioé con este nombre hasta
1997.

En 1998, con la reforma y adicion del Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) y
la creacion del Ramo General 33 “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios”, se incorpora al Presupuesto de Egresos de la Federacién de ese Periodo

Fiscal.
Al inicio, el Ramo General 33 estaba integrado por tres fondos:

1. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Basica y Normal (FAEB),
2. Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA),
3. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS),
a. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FAISE), y

b. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAISM)

A su vez el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, se divide en dos fondos,
uno distribuido para los estados y otro para los municipios. La Camara de Diputados en
pleno aprobd la creacion de dos fondos adicionales, el primero denominado Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUNDEF), el cual era destinado a la satisfaccién de las

necesidades municipales y de las demarcaciones territoriales:

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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a) Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM)
b) Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF)

El FORTAMUNDF, tiene como propésito fortalecer las haciendas publicas municipales,
para desempefar con éxito sus funciones y operar servicios publicos, establecidos en el

Articulo 115, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Considerando lo anterior, y con fundamento en lo establecido en el Articulo 37 de la Ley de
Coordinacién Fiscal, los recursos “se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos,
dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura,
y a la atencién de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus

habitantes...”.

Con base en el Articulo 44, de la Ley de Coordinacion Fiscal, “El Ejecutivo Federal, a través
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, entregard a las entidades el Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal, con base en
los criterios que el Consejo Nacional de Seguridad Publica determine, a propuesta de la
Secretaria de Gobernacion, por medio del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, utilizando para la distribucion de los recursos, criterios que incorporen

el niumero de habitantes...”.

Distribucion:

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) cuentan con normatividad para su
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluaciéon y
rendicibn de cuentas; establecidas en la Ley de Coordinacion Fiscal, Ley General de
Contabilidad Gubernamental, Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

y su reglamento, Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios,

7 Camara de Diputados del H. Congreso de la Union. Ley de Coordinacion Fiscal. Ultima Reforma DOF 30-01-2018

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 38
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, Ley de Obras

Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; ademas de la legislacion a nivel estatal.

Con la finalidad de dar cumplimiento a la Ley de Coordinacion Fiscal, que establece “(...)Al
efecto, los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal deberan publicar en su respectivo
Periddico Oficial las variables y formulas utilizadas para determinar los montos que
correspondan a cada Municipio o Demarcacion Territorial por concepto de este Fondo, asi
como el calendario de ministraciones, a mas tardar el 31 de enero de cada afio®’ ; mediante
Gaceta de Gobierno emitida en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de México, de
fecha 31 de enero de 2022, se emitié el acuerdo por el que se dan a conocer las variables,
formula, metodologia, distribucion y calendario de las asignaciones por municipio que
corresponden al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) para el ejercicio fiscal
2022°,

Con lo que se comunicé que el total de recursos que conforma el FORTAMUNDF, para el
Estado de México en el ejercicio 2022 ascendi6 a la cantidad de $13,410,748,220, cifra que
fue publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 20 de diciembre de 2021.

Conforme a lo establecido en la Ley de Coordinacion Fiscal, la asignacion para el ejercicio
2022 del Municipio de Tianguistenco fue de la cantidad de $66,498,848.74; sin embargo,
en fecha 25 de febrero de dos mil veintidds, se emitié en el Diario Oficial de la Federacion
el acuerdo por el cual se modifica el diverso por el que se da a conocer a los gobiernos de
las entidades federativas la distribucion y calendarizacion para la ministracion durante el
ejercicio fiscal 2022, de los recursos correspondientes a los Ramos Generales 28
Participaciones a Entidades Federativas y Municipios y 33 Aportaciones Federales para
Entidades Federativas y Municipios, publicado el 20 de diciembre de 2021, donde se
presenta una disminucion de $3,584,730.79 para el Municipio de Tianguistenco, como se

muestra el siguiente recuadro:

8 Articulo 36 de la Ley de Coordinacion Fiscal. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf

9 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2022/ener
o/ene311/ene311b.pdf

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 89
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Cuadro 9. Asignacién del FORTAMUNDF 2022

Monto Inicial Importe Modificado
Autorizado

$ 66,498,848.74 $ 3,584,730.79 $62,914,117.95

Fuente: Elaboracion propia con informacion proporcionada por el Ayuntamiento de Tianguistenco.

En el Diario Oficial de la Federacion el dia 20 de diciembre de 2021, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, realizé la publicacion del calendario de ministraciones del
FORTAMUNDEF para el ejercicio 2022:

Cuadro 10. Calendario de ministraciones del FORTAMUNDF
Ejercicio Fiscal 2022

ENERO 31
FEBRERO 28
MARZO 31
ABRIL 29
MAYO 31
JUNIO 30
JULIO 29
AGOSTO 31
SEPTIEMBRE 30
OCTUBRE 31
NOVIEMBRE 30
DICIEMBRE 15

Fuente Elaboracion Propia: con informacion de la Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIll, No. 19, Seccién Primera,
publicada el dia lunes 31 de enero de 2022

Es importante hacer mencion, que de acuerdo a informacion proporcionada por la Tesoreria
Municipal, las ministraciones provenientes de este fondo fueron recibidas, conforme a las

fechas establecidas en el calendario.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 90
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Como se puede observar en el andlisis de la asignacibn de FORTAMUNDF, a partir del
periodo 2012 y hasta el 2022, este ha presentado variaciones importantes, siempre
ascendentes, durante este periodo de tiempo ha tenido un incremento del 98%; un dato
importante a considerar es que del periodo fiscal 2013 al 2014 hubo un incremento del 10%
y estas cifras son similares en el afio 2017 cuando vuelve a presentarse un incremento del
10%, para el afio 2018 sube al 12% y para el 2019 al 14%, para 2020 solo logra subir un
4%, en 2021 el 3% y para 2022 aun a pesar de la disminucion comunicada existe un
incremento del 6%. Que en cada ejercicio fiscal han permitido invertir en el fortalecimiento

de obras de infraestructura y acciones en materia de seguridad publica.

Cuadro 11. Asignacién del FORTAMUN para el Municipio de Santiago
Tianguistenco del Periodo de 2012 al 2022.1°

2012 $31,800,000.00
2013 $34,000,000.00
2014 $37,500,000.00
2015 $38,000,000.00
2016 $40,000,000.00
2017 $44,000,000.00
2018 $49,155,291.81
2019 $55,885,895.45
2020 $57,851,318.55
2021 $59,610,985.00
2022 $62,914,117.95

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de:
https://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/ramo33

10 witps://transparenciafiscal.edomex.qgob.mx/ramo33
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Gréfica 2: Evolucién de la Ministraciéon de Recursos Provenientes
del FORTAMUN para el Municipio de Santiago Tianguistenco
del Periodo 2012 al 2022.
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Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de:
https://transparenciafiscal.edomex.gob.mx/ramo33

Presupuestacion

El dia 24 de febrero del 2022, mediante acuerdo de cabildo PMT/AC/AB/001/2022, punto
namero siete, se aprobo el Presupuesto Definitivo de Ingresos y Egresos del Ejercicio Fiscal
2022 y asimismo la Distribucion del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) del Ejercicio
Fiscal 2022, de la siguiente manera:

Cuadro 12. Distribucién del FORTAMUNDF 2022 Aprobado por Sesién de Cabildo

Distribucion FORTAMUN 2022
Techo Financiero de acuerdo a la Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIIl, No. 19, Seccion
Primera, publicada el dia lunes 31 de enero de 2022

Obra o accién a realizar Importe Total Autorizado

Pago de Némina Proteccion civil, Pago de $ 66,498,848.74
créditos, alumbrado publico, CONAGUA,

Energia eléctrica, CAEM, Traslado y

disposicion de residuos, construccion de obras

1 publicas, entre otros.
Fuente: Elaboracion Propia con informacion de la Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIll, No. 19, Seccién Primera,
publicada el dia lunes 31 de enero de 2022
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Esta cantidad programada se modificd, ya que con fecha veinticinco de febrero de dos mil
veintidés, se emitié en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por el que se modifica
el diverso por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la
distribucién y calendarizacion para la ministracion durante el ejercicio fiscal 2022, de los
recursos correspondientes a los Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades
Federativas y Municipios y 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios, publicado el 20 de diciembre de 2021, situacion con la que se ve afectado el
Municipio de Santiago Tianguistenco, con una disminucion de $ 3,584,730.79, hecho que

da pie a disminuciones y modificaciones presupuestales, quedando de la siguiente manera:

Gréfica 3. Proceso de autorizacion y ejercicio del FORTAMUNDF 2022

$70,000,000.00
$66,498,848.74
$65,000,000.00
$62,914,117.95 $63,068,461.04

$60,000,000.00

Monto autorizado en Gaceta de Gobierno  Monto autorizado en Gaceta de Gobierno ~ Monto ejercido de acuerdo al Reporte de

del Estado de México Tomo: CCXIIl, No. 19, del Estado de México Tomo: CCXIIl, No. 51, Avance Ramo 33, FORTAMUN, Diciembre

Seccién Primera, publicada el dia lunes 31 de Seccion Primera, publicada el dia Jueves 17 2022

enero de 2022 de Marzo de 2022

Fuente: Elaboracioén Propia con informacion de Reporte de Avance Ramo 33, FORTAMUNDF, Diciembre 2022, Gaceta de Gobierno del
Estado de México Tomo: CCXIII, No. 19, Seccién Primera, publicada el dia lunes 31 de enero de 2022, Gaceta de Gobierno del Estado de
México Tomo: CCXIlII, No. 51, Seccién Primera, publicada el dia Jueves 17 de Marzo de 2022

Es importante destacar que a pesar de la disminucién comunicada para el ejercicio fiscal
2022 que comprendioé un total a ejercer de $62, 914,117.95, el presupuesto present6 un

incremento de $ 3,303,132.95 con relacién al autorizado en el ejercicio fiscal 2021.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

93
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF



Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacidn de Consistencia y Resultados

9% PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C.

GOBIERNO DE

TIANGUISTENCO

2022-2024

Cuadro 13. Distribucion del FORTAMUNDF 2022 Autorizado 31 de enero, 17 de marzo y ejercido a
Diciembre del 2022

Distribucion FORTAMUNDF 2022
Monto autorizado en Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIIl, No. 19,
Seccion Primera, publicada el dia lunes 31 de enero de 2022

Monto autorizado en Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIIl, No. 51,
Seccion Primera, publicada el dia Jueves 17 de Marzo de 2022

$62,914,117.95

Rendimientos financieros al 31 de Diciembre de 2022 $ 154,343.09

Monto ejercido de acuerdo al Reporte de Avance Ramo 33, FORTAMUN, Diciembre

2022 $ 63,068,461.04

Cifras extraidas en la Cuadragésima Séptima Sesion Ordinaria de
Cabildo, PMT/AC/OR/47/2023, de fecha veintitrés de febrero del

2023
Obra o accién Adecuaciones Presupuestales Ejercido
Autorizado
Aumento Disminucion
1 Pago de Némina de Policias $18,170,691.53 $3,679,698.89 $14,490,992.64
2 Pago de Némina de Bomberos $2,070,399.82 $243,497.20 $1,826,902.62
Pago de Némina de Proteccion
3 Civil $1,627,894.39 $163,815.00 $1,464,079.39
ivi
4 Pago de Crédito BANOBRAS $3,509,636.21 $606,713.23 $4,116,349.44
5 Pago de Alumbrado Publico $10,798,545.52 $3,031,933.01 $13,830,478.53
6 Pago CONAGUA $6,468,562.12 $1,751,010.12 $4,717,552.00
7 Pago de energia eléctrica $7,500,000.00 $309,907.80 $7,190,092.20
8 Traslado de Residuos $4,463,382.52 $1,202,811.48 $5,666,194.00
Disposicion final de residuos
9 » $2,500,000.00 $2,360,800.00 $139,200.00
sélidos
Construccion de Guarniciones y
10 . . $320,000.00 $1,097.85 $318,902.15
banquetas en Calle Ponciano Diaz
Construccion de Pavimento con
11 carpeta asfaltica en Calle Ponciano $2,800,000.00 $794.30 $2,799,205.70
Diaz
12 Pago a CAEM $2,359,935.32 $2,359,935.32
Rehabilitacién con pavimento con
13 concreto hidraulico Coamilpa de $3,000,000.00 $171.76 $2,999,828.24
Juarez
Construccion de Electrificacion
14 para el Edificio de Seguridad $400,000.00 $983.06 $399,016.94
Publica
Rehabilitacion del sistema de agua
15 - $449,736.63 $4.05 $449,732.58
potable Techmalinalli
Construccion de Alumbrado
16 o . . $300,000.00 $0.71 $299,999.29
Publico Calle Ponciano Diaz
Total $66,738,784.06 $4,841,457.72 $8,511,780.74 $63,068,461.04

Fuente: Elaboracién Propia con informacién de Reporte de Avance Ramo 33, FORTAMUN, Diciembre 2022, Gaceta de Gobierno del Estado
de México Tomo: CCXIIl, No. 19, Seccion Primera, publicada el dia lunes 31 de enero de 2022, Gaceta de Gobierno del Estado de México
Tomo: CCXIll, No. 51, Seccién Primera, publicada el dia Jueves 17 de Marzo de 2022
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Durante el ejercicio del fondo se generaron, $ 154,343.09 (Ciento cincuenta y cuatro mil

trescientos cuarenta y tres pesos 09/100), por concepto de rendimientos financieros, los
cuales fueron invertidos en el "Pago de Alumbrado Puablico", es importante destacar, que el
monto inicial autorizado para esta accion fue de $13, 676,135.44, por lo que al sumar estos
rendimientos podemos observar una variacion final de $13,830,478.53. El alumbrado
publico es un servicio de caracter municipal que contribuye positivamente en la disminucion

de la incidencia delictiva.

Cuadro 14. Importe de Acciones en Materia de Seguridad Publica Ejercido 2022

Para Seguridad Publica De Acuerdo
Con El Articulo 6 Fraccién IX,

Importe de Acciones en Materia de
Techo Segundo Parrafo Del Presupuesto De >

Seguridad Publica

Presupuestal Egresos De La Federacion Para El (Reporte SIAVAMEN)

Modificado Ejercicio Fiscal 2022

Porcentaje Importe Porcentaje Importe

$62,914,117.95 ‘ 20% ‘ $ 12,582,823.59

23% ‘ $14,490,992.64

Fuente: Elaboracion Propia: Presupuesto de Egresos de la Federacion para Ejercicio Fiscal 2022 y Reporte SIAVAMEN

Es necesario resaltar que el monto de los $14,490,992.64 millones de pesos fueron
destinados principalmente al pago de sueldos y salarios de 80 elementos de personal

operativo de seguridad publica municipal.

A pesar de que el techo presupuestal del programa, sufrié una disminucion, el municipio da
cumplimiento a la disposicién establecida en el Articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal
(LCF) que determina; las aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal reciban los municipios a través de las entidades y las demarcaciones territoriales
por conducto del Distrito Federal se destinaran a “la satisfaccién de sus requerimientos”!!

dando prioridad al:

11 Articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf
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* Cumplimiento de sus obligaciones

» Pago de Derechos y aprovechamientos por concepto de agua,
» Descargas de aguas residuales

* Modernizacion de los sistemas de recaudacion locales

* Mantenimiento de infraestructura, y

+ Atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de
sus habitantes.

Cuadro 15. Distribucion final porcentual del FORTAMUNDF 2022
Distribucion FORTAMUNDF 2022

Monto autorizado en Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIIl, No.
19, Seccion Primera, publicada el dia lunes 31 de enero de 2022 $ 66,498,848.74

Monto autorizado en Gaceta de Gobierno del Estado de México Tomo: CCXIil, No.
51, Seccion Primera, publicada el dia Jueves 17 de Marzo de 2022 $62,914,117.95

Monto ejercido de acuerdo al Reporte de Avance Ramo 33, FORTAMUN,
Diciembre 2022 $ 63,068,461.04

Obra o accidn Modificado Porcentaje

1 | Pago de N6mina de Policias $14,490,992.64

2 | Pago de Némina de Bomberos $1,826,902.62 2.9%

3 | Pago de Némina de Proteccion Civil $1,464,079.39 2.3%

4 | Pago de Crédito BANOBRAS $4,116,349.44 6.5%

5 | Pago de Alumbrado Publico $13,830,478.53 21.9%

6 | Pago CONAGUA $4,717,552.00 7.5%

7 | Pago de energia eléctrica $7,190,092.20 11.4%

8 | Traslado de Residuos $5,666,194.00 9.0%

9 | Disposicion final de residuos solidos $139,200.00 0.2%

10 | Construccion de Guarniciones y banguetas en Calle Ponciano Diaz $318,902.15 0.5%
Construccion de Pavimento con carpeta asfaltica en Calle Ponciano $2,799,205.70 4.4%

11 | Diaz

12 | Pago a CAEM $2,359,935.32 3.7%
Rehabilitacién con pavimento con concreto hidraulico Coamilpa de $2,999,828.24 4.8%

13 | Juérez

14 | Construccion de Electrificacion para el Edificio de Seguridad Publica $399,016.94 0.6%

15 | Rehabilitacion del sistema de agua potable Techmalinalli $449,732.58 0.7%

16 | Construccion de Alumbrado Publico Calle Ponciano Diaz $299,999.29 0.5%

Total $63,068,461.04 100%
Fuente: Elaboracién Propia: Reporte SIAVAMEN
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Grafica 4. Distribucién final porcentual del FORTAMUNDF 2022
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Fuente: Elaboracion propia: Reporte SIAVAMEN

Con los recursos del fondo se realizaron 16 acciones de cobertura municipal, destacando
para Seguridad Publica el Pago de Némina de Policias que correspondio al 23% del total

modificado.
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Consideraciones:

De acuerdo con el Reporte SIAVAMEN 2022, el monto asignado al municipio de
Tianguistenco en el FORTAMUNDF se ejercio en su totalidad incluyendo los rendimientos,

destacando que no hubo devolucion a la federacion.

El mayor porcentaje de la inversion de este fondo durante el periodo fiscal 2022 se orientd
al pago de nédmina a 80 elementos de seguridad publica del municipio, concepto que, Si
bien cumplié con las reglas de operacion del fondo, no permite realizar un analisis a detalle
a los tabuladores de sueldos al personal destinado a esta funcién del ingreso minimo al
maximo, y contar con elementos para identificar el posible riesgo de corrupcion, priorizando

el reconocimiento y esfuerzo a su importante labor.

Asimismo, a partir de la informacién proporcionada por el area evaluada no se observa en
el Reporte de Avance Ramo 33, FORTAMUN diciembre 2022, la realizacién de acciones
realizadas en materia de equipamiento, realizacion de exdmenes de control de confianza,
0 algun otro concepto en materia de seguridad publica que fortalecen el servicio que se

ofrece a la ciudadania.

Aunque se pudo identificar que inicialmente con recursos de este fondo, se habian
presupuestado y autorizado partidas para la compra de: Uniformes Personal Operativo
Seguridad Pdblica por un monto de $1,000,000.00, Uniformes Personal Operativo
Bomberos por un monto de $250,000.00, Uniformes Personal Operativo Proteccion Civil
por un monto de $200,000.00, Uniformes Personal Operativo limpia por $300,000.00, para
examenes para Renovacion de Licencia Oficial Colectiva para Portacion de Arma de Fuego
por una cantidad de $120,000.00 y Seguros de Personal Operativo de Seguridad Publica
por $250,000.00, acciones por un importe total de $2,120,000.00, al final no fueron

realizadas y que permitirian ampliar el impacto del fondo en el afio 2022.
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Finalmente, y considerando los lineamientos establecidos por la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) en el afio 20062, el estandar internacional minimo por cada 1,000
habitantes es de 1.8 policias. México presenta un déficit importante en Estado de fuerza,
cuenta con el 1.02 policias por cada mil habitantes'3. Segin datos del Gltimo censo del
INEGI (2020), en el municipio de Tianguistenco habitaban 84,259 personas, registrandose
una fuerza policial de 80 elementos, por lo que el nimero de policias por cada 1,000

habitantes es de 0.94, por lo que habra que continuar fortaleciendo dicho indicador para

alcanzar inicialmente el rango nacional.

12 hitps://www.senado.gob.mx/65/gaceta_del senado/documento/99642

13 asun 4243948 20211026 1634248641.pdf (gobernacion.gob.mx)
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Analisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza,
oportunidad,
debilidad o amenaza

Fortalezas

Pregunta de
referencia

Recomendacion

Disefio

Disefio

El Programa identifica
su problematica a

partir de un

diagndstico 1-2 N/A
documentado en el

Plan de Desarrollo

Municipal y en el

PMPSVD.

Se identifica

justificacion tedrica y

empirica

documentada que 3 N/A
sustenta la

intervencion del

Programa

Se identifica relacion

de los objetivos o

resimenes narrativos

de Ila MIR con L N/A
documentos

normativos.

Las Fichas Técnicas

de la MIR cumplen con 11-12 N/A

la mayor parte de la
informacion requerida.

El Programa
demuestra vinculacién
con Programas
Sectoriales,
Institucionales e
instrumentos de
planeacién de los
diferentes 6rdenes de
gobierno.

\ Oportunidades

N/A

Existe informacion
documentada que
vincula al propdsito
del Programa con los
Objetivos de
Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda
2030, especialmente

N/A
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Disefio

Disefio

con los ODS 10, 11y
16.

Se tiene
complementariedad
con Fondos

Presupuestales como
es el FORTAMUNDF
que coadyuva en el
financiamiento de
acciones en materia
de seguridad.

Debilidades
Se llevan registros de
las actividades que se
realizan, ademés de
recabar datos que
alimentan plataformas
digitales o bancos de
datos.

Mantener la gestion vy
celebraciéon de convenios de
coordinacion.

Mantener el registro de la
informacion relacionada con
las y los beneficiarios que
atiende el Programa.

No se identifica
informacion

socioecondmica de la
poblacion que atiende
el Programa, por
tratarse de labores de

seguridad.

Amenazas
Existe una alta
dependencia de
recursos publicos

adicionales a los
recursos propios del
Ayuntamiento de
Tianguistenco, como
es el Ramo 33
(FORTAMUNDF)

N/A

Mantener las labores de
gestion de recursos publicos
gubernamentales para
complementar las acciones
del Programa.
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Apartado de la Fortaleza, oportunidad,
evaluacion debilidad o amenaza

Fortalezas

Planeacién y
orientacion a
resultados

Planeacién y
orientacion a
resultados

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados

El Programa cuenta con
programas de trabajo para
el logro de sus objetivos y

Pregunta de

referencia

&

PROESA
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Recomendacion

que son resultado de

ejercicios de planeacién = N/A

institucionalizados, los

cuales se definen a partir de

los PbRM.

Se cuenta con un informe Mantener las

de resultados de una actividades

evaluacion de  Disefio relacionadas con la

realizada como parte del 16 atencion de los

PAE 2022. Aspectos
Susceptibles de
Mejora.

Se ha dado atencién a la

mayoria de los Aspectos

Susceptibles de Mejora Concluir  con las

(ASM) identificados en la 17-19 actividades de

evaluacion S atencion de los ASM.

realizada como parte del
PAE 2022.

El cumplimiento de los ASM
permitira mejorar la gestion
y operacion del Programa,
ademas de los procesos de
rendicion de cuentas.

17-19

\ Oportunidades

N/A

La ejecucion del PAE por
segundo afio consecutivo,
permite evaluar e identificar
areas de oportunidad para
mejorar la gestibn vy
operacion del Programa
presupuestario.

17-19

Concluir

de los ASM del PAE
2022 y del 2023, una
vez concluido el

proceso

evaluacion.

la atencion

de

Debilidades
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Aln existen ASM que nho
han sido atendidos por las y
los responsables del Concluir la
. Programa presupuestario, formulacion,
Plgneac'lc,my evaluado en el PAE 2022, aprobacion y
orientacion a | e alal 17 o
resultados como la aprobacion de publicacién del

Manual de Procedimientos y Manual de
Reglamento Interno. Procedimientos.

La falta de atencién de los

Planeacién y . Concluir la atencién
. L ASM del PAE 2022, podria

orientacion a representar un atraso en la 17-19 de los ASM del PAE
resultados 2022.

operacion del Programa

Fortaleza,
oportunidad,
debilidad o amenaza

Fortalezas
Se cuenta con una
estrategia de cobertura
documentada a partir
del PMPSVD, los
Cobertura 'y formatos PBRM vy los
focalizacion planes de trabajo
internos, para orientar
las acciones del
Programa en materia de
seguridad ciudadana.

Oportunidades

Se cuenta con
mecanismos para
definir e identificar a la
poblacién objetivo,
determinados por
informacion censal e 24-25 N/A
instrumentos como el
Plan de Desarrollo
Municipal y el PMPSVD.

Apartado de la

Pregunta de

. Recomendacion
referencia

evaluacion

23 N/A

Cobertura 'y
focalizacion

Debilidades
Resulta recomendable
establecer metas de
largo plazo en las Definir metas de largo
Coberturay estrategias de 23 plazo en los formatos
focalizacion cobertura  formuladas PBRMy en el PMPSVD.
en los PbRM y en el
PMPSVD.
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\ Amenazas
La insuficiencia de
r?gglrjsousestales Mantener un adecuado
Cobertura 'y P P ’ control y gestion de los

focalizacion

humanos y materiales
podria ser una limitante
para incrementar la
cobertura del Programa

24,25

recursos publicos del
Programa y su proyecto.

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza, oportunidad,
debilidad o amenaza

Fortalezas

Pregunta de
referencia

Recomendacion

Operacion

Operacion

Los procesos de operacion
del Programa se
fundamentan en
lineamientos normativos y
estan estandarizados.

26-35

N/A

El Programa recolecta
informacion sistematizada
sobre registros de
poblaciébn atendida con
apoyos Yy servicios en
materia de seguridad.

27

N/A

Se cuenta con el Centro de
Mando, que es de reciente
creacion y con
instalaciones remodeladas
de la Comisaria de
Seguridad  Pulblica de
Tianguistenco.

26-35

Se participa en las Mesas
de Coordinacion para la
Construccion de la Paz,
con las que se coordinan
actividades con los
distintos  o6rdenes  de
gobierno.

26-35

El personal administrativo
estd capacitado para
realizar sus funciones con
eficiencia y conocimiento,
ademas existe
coordinacion interna.

Se aplica una politica de
Mejora Regulatoria, que
permite a la poblacion
consultar los procesos del
Programa presupuestario
en relacion con los tramites
Y Servicios.

26-35

\ Oportunidades

26-35

N/A

Mantener la
actualizacion de las
cédulas de tramites.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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Operacioén

Operacién
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Debilidades
La informacion
sistematizada con la que
cuenta el Programa de
analisis no detalla
caracteristicas
socioeconémicas debido a
la naturaleza del
Programa.

27

> PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C.

N/A

Se identifica un déficit en
cuanto a elementos
policiales, lo cual podria
representar una limitante
en cuanto a las acciones
en materia de atencién del
delito.

26-35

Gestionar la
contratacion del
personal de seguridad
publica.

Rotacién de personal de
elementos policiales.

Amenazas
Las reducciones
presupuestales al
Programa podrian
impactar en la ejecucion de
sus actividades y el logro
de los objetivos
institucionales.

26-35

26-35

N/A

El crecimiento poblacional
trae consigo un incremento
de la incidencia delictiva a
nivel pais y por tanto a
nivel municipal,
representando una
situacion que afecta la
estabilidad social.

26-35

N/A

La dispersion de las
localidades y el dificil
acceso limita el nivel de
respuesta.

26-35

N/A

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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Fortaleza,
oportunidad,
debilidad o amenaza
Fortalezas
Se implementan
técnicas para conocer la
percepcion de la
Percepcion de la poblacién beneficiada

Apartado de la

Pregunta de

. Recomendacién
referencia

evaluacion

poblacion atendida | con las actividades de 43 N/A
prevencion del delito
gque se realizan en
escuelas.

\ Oportunidades
Posibilidad de
implementar un
mecanismo de
satisfaccion de  los

> servicios de atencion

perepetndels [yio Cen cems| a3
educativos, sobre
actividades de
prevencién y generar
informacion

sistematizada.
Debilidades

Aplicar una encuesta de
satisfaccion 0 de
percepcién de las
actividades preventivas y
capturar los resultados
en bases de datos.

La informaciéon que se
recaba en las
actividades preventivas 43
de centros educativos
no esta sistematizada.

Percepcion de la
poblacion atendida

Amenazas
El no contar con
informacion para medir

L el grado de satisfaccion
Percepcion de la

i ; de las ersonas 43 N/A
poblacién atendida L person
beneficiaria impide
implementar mejoras al
Programa.
Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 106
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Apartado de la Fortalgza, Pregunta de o
evaluacion p_portumdad, referencia REEemEEEEn
debilidad o amenaza
Fortalezas
El Programa
documenta sus
Medicién de result_ados a pa_lrtir de
resultados las F!chas Técnicas de 44-47 N/A
Seguimiento de la MIR,
asi como de las metas
anuales de actividad.
\ Oportunidades
Contar con un informe
de evaluaciones
I Permite Continuar atendiendo las
Medicién de conocer las areas de recomendaciones
resultados opo_rtunldad iR CC & 46-47 derivadas de la
oS |nd|c§1d_ores =\ evaluacion del PAE 2022.
de Propésito.
\ Debilidades
No se cuenta con la
evidencia completa
sobre algunos ASM de
Medicion de la evalua(_:i()_n realizada Co_ncluir_ la generacién de
S —— con anterioridad, como 46-47 evidencia de los ASM
es el caso de la 2022.
publicacién del Manual
de Procedimientos y el
Reglamento Interno.
Amenazas
El no contar con la
evidencia completa
.., sobre los ASM Concluir la generacién de
'\fsgllﬁtlggoie atendidos, podria 46-47 evidencia de los ASM
retrasar el 2022.
mejoramiento del
Programa.
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Conclusiones

Disefio
El Programa presupuestario identifica su problematica a partir de diagndsticos

documentados tanto en el Plan de Desarrollo Municipal (PDM), como en su Programa

Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia (PMPSVD).

Para el monitoreo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se implementaron
Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores, las cuales cumplen en su mayoria con los

criterios metodoldgicos necesarios, ademas registran avances favorables.

Asimismo, existe una evidente vinculacion con Instrumentos de politica publica de los
diferentes 6rdenes de gobierno, como los Planes de Desarrollo Nacional, Estatal y

Municipal, asi como de programas institucionales en materia de seguridad.

El FORTAMUNDEF, representa una de las principales fuentes de financiamiento del
Programa presupuestario y cualquier cambio en su asignacion podria impactar en su
ejecucién, pues una diminucién representaria una menor ejecucién de acciones para la

prevencion y atencion del delito.
Planeacién y orientacién aresultados

El Programa demostré que cuenta con programas de trabajo para el logro de sus objetivos
y que son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, los cuales se definen a
partir de los formatos del Presupuesto basado en Resultados Municipal, asi como del

Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia (PMPSVD).

Por otra parte, se toman en cuenta los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados
de la evaluacién de Disefio realizada como parte del PAE 2022 y cuyas recomendaciones
se han ido atendiendo, permitiendo realizar mejoras en los elementos basicos con los que
debe contar el Programa, no obstante, el Manual de Procedimientos requiere ser aprobado

y publicado para concluir de manera total la atencion de las sugerencias.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 108
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Coberturay focalizacién

El Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia (PMPSVD),
representa un instrumento que coadyuva a definir la cobertura y la focalizacion de las

acciones del Programa presupuestario en materia de seguridad.
Operacién

El Programa fundamenta sus procedimientos a en disposiciones juridicas que derivan del
Art. 21 de la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como de la Ley de
Seguridad Publica del Estado de México, por tanto, opera de manera estandarizada y

coordinada con instituciones de los distintos érdenes de gobierno.

Sin embargo, no se ha concluido la formulacién y aprobacion del Reglamento Interno y del
Manual de Procedimientos de la Comisaria, por lo cual resulta necesario contar con
instrumentos que regulen y documenten los procesos generales para el cumplimiento de

los servicios a su cargo.
Percepcién de la poblacion atendida

Se han llevado a cabo actividades de prevencion, principalmente en centros educativos del
municipio donde se han recabado comentarios y sugerencias por parte de alumnos y
personal docente, sin embargo, resulta recomendable sistematizar la informacién para
medir el grado de satisfaccion y realizar mejoras, también es recomendable extender un

medio de opinion para la gente interesada en emitir su opinion.

Medicion de resultados

Las Fichas Técnicas de Seguimiento de la MIR (2022), presentaron resultados aceptables
y adecuados para los indicadores aplicados. El Fin y el Propésito tuvieron un 111.30% de

avance y el Componente y Actividad reportados concluyeron en 100% de su cumplimiento.

La asignacion presupuestal para el Programa permiti6 dar cumplimiento a las metas
programadas para el periodo 2022, no obstante el creciente ritmo de poblacion plantea la
necesidad de fortalecerlo financieramente para incrementar el nimero de acciones

preventivas y para la atencion de hechos delictivos en el municipio.
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Recomendaciones por Etapa de Evaluacion

Recomendacion

Medio de

verificacion

Generar informacion que permita identificar las zonas de

Orientacion a
Resultados

Susceptibles de Mejora derivados de la Evaluacién de Disefio
realizada en el marco del PAE 2022.

mayor incidencia delictiva en el territorio municipal y ser Mapas de
Disefio consideradas como zonas de atencion prioritaria, esto a incidencia
través de herramientas digitales y generacion de datos Delictiva
estadisticos.
L Concluir y aprobar el Reglamento Interno y el Manual de
Planeacion y L7 .
Procedimientos, para dar por atendidos los Aspectos Manual de

Procedimientos

Coberturay
Orientacion a

Implementar acciones de prevencion en las zonas

Reportes de

identificadas con mayor incidencia delictiva del municipio. Actividades
Resultados
L Contratos
Incrementar el Estado de Fuerza de la Comisaria de
. . . o Laborales/
Seguridad Publica, aplicando el proceso de seguimiento del Reportes de
servicio profesional de carrera policial. -
P P Actividades
Oficios de
Gestionar la adquisicion de unidades del parque vehicular Gestion y/o
para labores de seguridad. Entrega/Registros
» Administrativos
Operacion

Realizar el seguimiento del parque vehicular, con el propdsito
de realizar el mantenimiento preventivo de las unidades para

Reportes de

. - Actividades
labores de seguridad publica.
Gestionar la adquisicién de equipamiento tactico para las y Oficios de
los elementos policiales que participen en estrategias o Gestion /
despliegues operativos. Inventario

Percepcion de
la Poblacion
Atendida

Aplicar encuestas a las y los participantes de las actividades
del Programa de Prevencion, realizando la sistematizacion de
la informacién en una base de datos.

Encuesta / Base
de Datos

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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Valoraciéon Final del Programa
\ Tema Nivel Justificacion
El Programa documenta su problematica a través del Plan de
Disefio 4.0 | Desarrollo Municipal y el PMPSVD, ademas de contar con Fichas

Técnicas de la MIR que cumplen con los criterios metodologicos.

Se cuenta con instrumentos de planeacion que son resultados de

Planeacion y Orientacion 40 ejercicios institucionales como los PbRM. Los ASM del PAE 2022 se
a Resultados ’ han atendido en su mayoria, quedando pendiente la publicacion de

evidencia de la reglamentacion pendiente.

Se considera una cobertura del programa total de su poblacion

Cobertura y Focalizacion 4.0 | objetivo y se registra de manera permanente a la poblacion atendida

de manera directa.

Es necesario contar con el Reglamento Interno y el Manual de

Procedimientos de la Comisaria.

Se aplican mecanismos de percepcion de la poblaciéon atendida en

1.0 | centros educativos, pero deben fortalecerse para contar con

informacion primaria para coadyuvar en la toma de decisiones.

Se da seguimiento y se documentan los resultados del Fin y del

Propdsito, presentando avances aceptables durante 2022.

Valoracion final 3.3 Adecuado

Operacion 3.3

Percepcién de la
Poblacion Atendida

Medicion de Resultados 3.5

Escala de Valoracion:

 Valor Categoria \
4 Destacado
3 Adecuado
2 Moderado
1 Oportunidad de Mejora
0 No Disponible

Fuente: SHCP 2018. Modelo Sintético de Informacién de Desempefio.
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Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora

Grupo Interdisciplinario en Proyectos Estratégicos
MLl =R SR ERI ERIGERAEITER IR v Soluciones Administrativas S.C. (PROESA)

Nelgglalg=ile[S1 T elo ol o g o o) # e (SRR M.A.P.P. Rubén Quiroz Garcia
evaluacion M.H.P. Roberto Luis Alva Diaz
Nolplalssi e S o Sio el o= 1SS L.P.T. Daniela Zamacona Nava
colaboradores L.P.T. Vanessa Ramos Sanchez
Nergalel =R R ERITT B R [l LEWNER Unidad de Informacion, Planeacion,
(Sl TSR CRCETRSER [VINIERICNEW Programacion y Evaluacion.

la evaluacion

Nombre del titular de la unidad

colpiliENVER S ool ER R Elgs Emmanuel Contreras Cortés
seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de  la WAe|[ele=lelc]sWnlifTe ]

instancia evaluadora
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Anexos

Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo.

Nombre del Programa:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion: 2022

Poblacién Potencial

01070101 Seguridad publica
Ayuntamiento de Tianguistenco

Consistencia y Resultados

Poblacion Objetivo

Poblacion total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del
programay que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencion.

Poblacion que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion
potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

El Sujeto Evaluado considera a los 84, 259
habitantes del municipio de Tianguistenco
como cifra oficial de poblacion que presenta la
problemética que atiende el programa.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de
Tianguistenco 2022 — 2024, con base INEGI,
2020.

Mujeres Hombres
43 412 40 847 84, 259
(51.5%) (48.5%) (100%)

El Sujeto Evaluado considera a los 84, 259
habitantes del municipio de Tianguistenco
como la poblacion que debe de ser atendida
con el programa, ya que la seguridad publica es
una atribucion constitucional conferida a los
Municipios.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de

Tianguistenco 2022 — 2024, con base en INEGI,
2020.

Mujeres Hombres | Total
43 412 40 847 84, 259
(51.5%) (48.5%) (100%)

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios.

Procedimiento para la actualizacién de los datos con base en el Informe Policial

Homologado (IPH)

‘ No. Descripcion de actividad Responsable
Llenado del IPH, registrando la informacién proporcionada por

1 las personas a disposicion y/o objetos derivados de su Oficial de la policia
intervencion.

2 Supervisar que la informacioén registrada en el formato IPH | Personal designado de la Comisaria
sea de calidad, para preparar su captura en la base de datos. de Seguridad Publica Municipal
Entrega y recepcion deI. IPH por parte de los responsables de Oficial de la policia que realiza el

3 su llenado a la autoridad competente, con las personas .

i ! llenado y autoridades competentes
detenidas y/o los objetos asegurados.
Registro de la informacion en la base de datos del IPH, dentro
de un término no mayor de veinticuatro horas contadas a .

4 - - . Capturista
partir de la hora de recepcion por parte de la autoridad
competente.

5 Resguardo de la base de datos del IPH en el Sistema Secretaria de Seguridad y
Nacional de Informacién de Seguridad Publica. Proteccion Ciudadana
Procedimiento para la atencion de llamadas de emergencia

‘ (\[o} Descripcion de actividad Responsable
Recepcion de llamadas de emergencia o reportes por alguna | Operador o responsable designado

1 situacion o eventualidad que represente riesgo para la de la Comisaria de Seguridad
poblacién. Publica Municipal
Se toma nota de lo ocurrido, para dar parte a las unidades | Operador o responsable designado

2 correspondientes y se registra la informacion y datos en libros de la Comisaria de Seguridad
florete, para su posterior consulta. Publica Municipal
Se realiza captura en base de datos la informacion registrada Res_por?sable de3|gnado Qe I_a

3 h - . S Comisaria de Seguridad Publica
para un mejor manejo de la informacion. vt

Municipal
. L Responsable designado de la
Se resguarda y respalda la informacion recaba para futuras o ! L

4 . a Comisaria de Seguridad Publica

consultas e informes del area. Municipal

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa (Resumen Narrativo).

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad publica
Dependencia/Entidad:  Ayuntamiento de Tianguistenco
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2022

Nivel Resumen Narrativo
Em Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas que han sido victimas de un delito en su entorno
colonia o comunidad, a través de la correcta operacion del servicio de seguridad publica
Propésito La poblacién del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz.

Componente 1: Acciones en materia de seguridad y prevencién del delito realizadas.

Componente 2: Sistemas de informacién, comunicacion y tecnologia en operacién para la prevencion
Componentes | del delito operando.

Componente 3: Elementos policiacos con formacién profesional especializada capacitados

Componente 4: Promedio de personas participantes en acciones y eventos de prevencion del delito

1.1 Realizacion de operativos de seguridad publica
1.2 Fortalecimiento del estado de la Fuerza Policial Efectiva
1.3 Distribucién operativa de la fuerza policial municipal
1.4 Creacion de redes vecinales
1.1 Equipamiento de patrullas con dispositivos de geolocalizacion.
1.2 Colocacién de equipamiento de camaras de video en patrullas municipales.
1.3 Instalacion estratégica de sistemas de videovigilancia en el municipio.
1.4 Utilizacién de los sistemas de video vigilancia para la seguridad publica.
1.5 Realizacion del andlisis delictivo para la prevencion y combate del delito
1.6 Actualizacion integral del Atlas de incidencia delictiva municipal.
o 1.7 Generacion de los informes policiales homologados de la Plataforma México
Actividades
1.1 Certificacion Unica policial de elementos de seguridad municipal
1.2 Aplicacién de examenes de control de confianza a los elementos policiacos municipales
1.3 Actualizacién y capacitacion en materia del sistema de Justicia Penal a los elementes de
seguridad municipal
1.4 Aprobacion del reglamento de la Comisién de Honor y Justicia por el Cabildo
1.5 Emision de resoluciones y de los trabajos de la Comision de Honor y Justicia
4.1 Elaboracion del diagndstico sobre la situacion de la prevencion social de la violencia y la
delincuencia en el municipio
4.2 Asistencia de personas a las pléaticas o talleres en materia de Prevencion.

4.3 Reconstruccion del tejido social municipal.

4.4 Ejecucion de platicas o talleres en materia de Prevencion.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 115
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Anexo 4. Indicadores

Nombre del Programa:
Dependencia/Entidad:
Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados

01070101 Seguridad publica
Ayuntamiento de Tianguistenco
Consistencia y Resultados

2022

Nivel de
objetivo

Nombre del
indicador

Método de
calculo

Econé
mico

Monitori
able

Defini

cion

&

Proyectos E:

PROESA

ninistrativas S.C

Comportam
iento del
indicador

(Personas que
han sido
Porcentaje victimas de un
de poblacién delito en su
Fin que ha sido entorno colonia Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl NO
victima de o
un delito comunidad/Tota
| de la poblacién
municipal) *100
((Total de
delitos del
Variacion periodo del
porcentual semestre
Propésito @l gelalipialide S| sl sl S| sl s sl sl sl sl NO
incidencia delitos del
delictiva en periodo del
el municipio. semestre
anterior) -1)
*100
(Total de
acciones en
Porcentaje materia de
de acciones prevencion
Componente realizadas realizadas /
en materia Total de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
de acciones en
prevencion materia de
del delito. prevencion
programadas a
realizar) *100
Porcentaje o
de eficac]ia (I_\lumero g
sistemas de
oL .I? d informacion,
sperscnce | comncaciany
de tecr_\ologlg en
Compg”e"te comunicacio f‘;’;;';’(‘)a/'?r'gt':f N/A N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA | A | A N/A
L tecr;ologla de sistemas de
informacion poumacion]
Farala comunicacion y
prevencion tecnplgwa f" el
del delito. municipio) *100
(NUumero de
Porcentaje policias
de capacitados /
Compg”e”te elementos Total de S| si sI sl si si si si si si NO
policiacos elementos
capacitados policiacos en el
municipio) *100
(Total de
Promedio de asistentes en
personas las acciones y
participantes eventos de
Compznente en acciones prevencién / N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
y eventos de Total de
prevencion eventos y
del delito acciones de
prevencion)

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Evaluacion de Consistencia y Resultados

D PROESA

Solucion

nistrativas S.C

TIANGUISTENCO
2022-2024
Porcentaje (Operativos de
de seguridad que
efectividad concluyeron
L enla conun
Actividad 1.1 implementac aseguramiento / Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl Sl NO
i6n de Operativos de
operativos seguridad
de seguridad realizados) *100
((No. Total de
Policias
Operativos- No
de policias en
periodo
. vacacional- No.
del Eotado | e BajasNo. de
Actividad 1.2 | de Fuerza '"Caszc'ézdos' N/A N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA | NA | NA N/A
Rolicial Comisiénados—
Efectivo
No. de personal
facultativo) / No.
Total de
Poblaci6n)
*1000
habitantes
(No. Total de
Policias
Operativos- No
de policias en
periodo
EiiEo 6 vacauqnal- No.
N prgsgncia de Bajda: - No.
Actividad 1.3 policial por incapacitados- N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
sector y
turno. No.de
Comisionados -
No. De personal
facultativo) / No.
de Sectores o
Cuadrantes/
No. De Turnos
(No. de
Porcentaje Patrullas con
Actividad 2.1 | depatullas e N/A N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA | NA | NA N/A
con GPS funcionando /
funcionando. No. Total de
Patrullas) *100
porcnte | 12 O Patules
de patrullas Video
Actividad 2.2 con camaras N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
et Operando / No.
. Total de
funcionando | 1 jj1as) *100
(No. de
. Céamaras de
IPEIEEITES ideovigilancia
EMEESER Vfluncior?ando /
Actividad 2.3 video No. Total de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
wgllanm_a’en Cémaras de
operacion h e
videovigilancia
instaladas) *100
(No. de
) camaras de
Rlomedinlde videovigilancia
eventos
con al menos
reportados UnIEVerto
Actividad 2.4 por el reportado/No N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
SIS At Total de
videocamara 2
s CEMEESED
videovigilancia
instaladas)
(Documento de
Porcentaje anélisis
de delictivos
cumplimient realizados
Actividad 2.5 oenla /Documento de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
elaboracion analisis
del andlisis delictivos
delictivo. programados)
*100

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF




Programa Anual de Evaluacién 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados « PROESA
Proyectos Estr

Solucion

nistrativas S.C

TIANGUISTENCO
2022-2024
(Actualizacione
s del Atlas de
. Incidencia
Porcentaje L
de Dell_r:t]va
actualizacion RZ:EEZ):; /
Actividad 2.6 del Atlas de 5 Y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A h Actualizacién
Incidencia
Delictiva de Atlas de
L Riesgo
Municipal. Municipal
Programadas) *
100
Informes
Policiales
Porcentaje Homologados
de informes realizados
Actividad 2.7 policiacos /Informes N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
homologado policiales
s generados. homologados
programados)
*100
. Elementos de
Porc(;entaje (seguridad con
e e
elementos g ‘?ef"f'°’°.‘d.°
o de seguridad Unico Policial /
Actividad 3.1 i Total de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
e elementos de
Certificado .
Unico segu}rldad en
Policial EolyolcE]
municipio) *100
Porcentaje
e Elementos con
elementos p
- examenes
de seguridad 3
o a_lprobatorlos y
Actividad 3.2 resultado "(',genltes [Total |y N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA | NA | NA N/A
aprobatorio 1 GlEIIENED
del Estado de
del Centro —
K& Cdc;ntrol municipal) *100
Confianza
(Elementos de
Porcentaje seguridad
de capacitados en
elementos materia del
de seguridad Sistema de
Actividad 3.3 capacitados Justicia Penal / N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
en materia Total de
del Sistema elementos de
de Justicia seguridad en
Penal activo del
municipio) *100
Porcentaje
de eficacia
enla (Reglamento de
elaboracion Honor y Justicia
y aprobacion Aprobado/Regla
Actividad 3.4 del mento de Honor N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Reglamento y Justicia
de La Programado)
Comision de *100
Honor y
Justicia
(Numero de
resoluciones
realizadas
Promedio de sobre faltas
resoluciones graves en las
Actividad 35 | Emifidaspar | que incurrieron N/A N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA | NA | NA N/A
la Comision elementos
de Honor y policiacos/ Total
Justicia de sesiones de
la Comisién de
Honory
Justicia)
Porcentaje
de eficiencia (Diagnostico
enla Municipal de
elaboracion Prevencion
del Social de la
- Diagnéstico Violencia y la
Actividad 4.1 Municipal de Delincuencia N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Prevencion realizado /
Social de la Diagndstico
Violenciay Programado) *
la 100
Delincuencia

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Evaluacion de Consistencia y Resultados

&

PROESA

Proyectos Estraté

Soluciones

TIANGUISTENCO
2022-2024
(Total de
: personas que
rcene | San e
L que asisten platicas o
Actividad 4.2 a platicas en talleres en el N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
materia de peredoy thgl
Prevencion dell pob_l'z_ac!on
del municipio)
*100
(No. de
Porcentaje Colon_las 9
= comunidades
idade con programas
o corr;ugén |nt__egrales _de
Actividad 4.3 programas Tejido SI(()jCIaI / N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
. Total de
megres | coomasy
tejido social comunld_a(je_s
en el municipio)
*100
(Numero de
platicas o
talleres en
materia de
Porcentaje prevencion
de platicas o ejecutadas/
Actividad 4.4 talleres en NUmero de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
materia de platicas o
prevencion. talleres en
materia de
prevencion
programadas)
*100

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Nombre del Programa:

Dependencia/Entidad:

Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

Nivel de

objetivo

Nombre del
indicador

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados

Anexo 5. Metas del Programa.

01070101 Seguridad publica

Ayuntamiento de Tianguistenco

Consistencia y Resultados

2022

Unidad de
medida

Justificacién

Orientada a
impulsar el
desempefio

&

Justificacion

PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C

Factible

Justificacion

PerEEnER Cuenta con Contribuye al Es factible para
Fin PG UELE Sl Sl unidad de Sl desempefio del Sl su medicidn y
sido victima deun mediia - ama para el objetivo
delito e prog del programa
Variacién i
porcentual en la Cuenta con Contribuye al Essuf;cetltljailgér;]ara
Propésito incidencia Sl Sl unidad de S| desempefio del S| on y
delictiva en el medida programa para el objetivo
municipio. del programa
Porcentaje de
acciones
realizadas en
Componente 1 orer e o4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
prevencion del
delito.
Porcentaje de
eficacia en la
operacion de los
sistemas de
Componente 2 comunicacion, N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
tecnologia e
informacién para
la prevencion del
delito.
Porcentaje de Cuenta con Contribuye al Es factible para
Componente 3 Z';?gggg: S| S| unidad de SI desempefio del Sl pzl:;n;tggjzg\yo
capacitados medida programa del programa
Promedio de
personas
participantes en
Componente 4 acciones y N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
eventos de
prevencion del
delito
Porcentaje de i
efectividac]i enla Cuenta con Contribuye al isufifégjiﬁé&ara
Actividad 1.1 implementacion Sl Sl unidad de Sl desempefio del Sl | obieti Y
de operativos de medida programa para € 0bjetvo
seguridad del programa
Porcentaje del
Actividad 1.2 Estado de Fuerza N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Policial Efectivo
Promedio de
Actividad 1.3 presencia policial N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
por sector y turno.
Porcentaje de
Actividad 1.4 patrullas con GPS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
funcionando.
Porcentaje de
o patrullas con
Actividad 2.1 TR R N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
funcionando
Porcentaje
- camaras de video
Actividad 2.2 vigilancia en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
operacién
Promedio de
Actividad 2.3 eventos N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
reportados por el

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistencia y Resultados (’ PROESA

Proyectos Estratég)

IERNO DE

TIANGUISTENCO

2022-2024

sistema de
videocdmaras
Porcentaje de
cumplimiento en
la elaboracion del BIE
andlisis delictivo.
Porcentaje de
actualizacion del
Atlas de
Incidencia
Delictiva
Municipal.
Porcentaje de
informes
Actividad 2.6 policiacos N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
homologados
generados.
Porcentaje de
elementos de
Actividad 2.7 seguridad con N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Certificado Unico
Policial

Actividad 2.4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Actividad 2.5 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Porcentaje de
elementos de
seguridad con
Actividad 3.1 resultado N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
aprobatorio del
Centro de Control
de Confianza

Porcentaje de
elementos de
seguridad
Actividad 3.2 capacitados en N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
materia del
Sistema de
Justicia Penal
Porcentaje de
eficacia en la
elaboracion y
Actividad 3.3 aprobacion del N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Reglamento de La
Comision de
Honor y Justicia
Promedio de
resoluciones
Actividad 3.4 emitidas por la N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Comisién de
Honor y Justicia
Porcentaje de
eficiencia en la
elaboracién del

fuf Diagnéstico
Actividad 3.5 M e N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Prevencion Social
de la Violencia y
la Delincuencia
Porcentaje de
personas que
Actividad 4.1 asisten a platicas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
en materia de
Prevencién
Porcentaje de
comunidades con
Actividad 4.2 Irﬁ;‘;ﬂ:‘e“sa:n N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
materia de tejido
social
Porcentaje de
o platicas o talleres
Actividad 4.3 o AR N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
prevencion.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica 121
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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DE

Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistenciay Resultados

>PROESA

ninistrativas S.C

Anexo 6. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno.

Nombre del Programa:

Dependencia/Entidad:

Tipo de Evaluacion:

Afo de la Evaluacion:

01070101 Seguridad publica

Ayuntamiento de Tianguistenco

Consistencia y Resultados

2022

Nombre C
e cor;sp?em
programa ¢Coincide
o A Dependencia/ afl Poblacién Cobert'u_ra Fuentes de con el GG EEm - Fa
: Modalidad . Propésito e geogréafic - Py el Justificacion
Acciones Entidad objetivo 2 informacién programa programa
?
5 ([ | evaluado? .
Social ?
i
Atender las
causas
Mejorar las estructurales
condiciones A de la violencia y
: Habitantes . y
Programa 5 de seguridad ot A la delincuencia,
: Consejo de México y Estrategia
Skl il : Nacional del Sl cada una de A Nacional de q . fortalecer § las
Seguridad Nacional o regiones del s N/A Nacional Sequridad si si capacidades
Ciudadana México territorio CEITRERES P%blica institucionales y
2020 — 2024 nacional para G S establecer los
construir la p cimientos  de
paz una sociedad
justa y
resiliente.
Establece la ESbZ?hgamor(; eyI
. necesidad de Habitantes
Psrggtm? Consejo Estatal | impulsar la del Estado Plan de Ef;ag?cionarla
pilar Estatal del Estado de modernizacién de México y N/A Estatal Desarrollo del si si parg
SEnEEd México de las cada uno de Estado de galvaguardar a
instituciones sus México : f
2017 — 2023 de seguridad municipios integridad y los
At derechos de las
vl personas
Atticular las A El  programa,
e Estrategia de !
Programa pEl|It_ICaS Habitantes Seguridad plar_nea
publicas, acciones
Estatal para S estrategias y del Estado y Instalar expuesta en orientadas ~ a
la At ° zonas Consejo la Décima
Prevencion SE’;‘;::;VE s[tj:tlal ?)ig\?:f; g: prioritarias Estatal de Tercera Irtr)]gjrqaer ra de
?/?;':Lgi:\ I;:I Estatal de Seguridad social, para preggﬁten Sgﬂ‘gﬂg:d Estatal Sézlr?:e?:l si si progresiva,
Publica del incrementar y 5 cambios
la altos indices del Estatal de .
Delincuencia E:}Iggi%ge }Iaitr)oetﬁg;r I': de violencia Estgdp de Sfegyridad Zoig):gr“uézlefa
egee:leés;gta:go SEYHISER L delinc?Jencia Mexeo FI’Eusl:flilgi gzl convivencia, Ia
justicia dg la México cultura de paz y
ciudadania. de la legalidad
Contribuir a La poblaciéon
asegurar una Manulgl paa municipal
Secretaria de \I’;dsa ll'g;igse Habitantes Planeacion, gg?:gﬁ "~ sus
01020401 Finanzas. meZiante a del Estado Estatal - Programacion acude ;
Derechos Municipal Poder Ejecutivo TSN B LS de México y N/A Municipal y si si FerarCian
humanos del Estado de quejas por municipios P Presupuesto ol o
MISTES, violacion a los d’aﬁ(r:?s;s son vulnerados
derechos P o violentados
humanos. aa
Contribuir ~ al
Manual para ejercicio de la
L la promocion
q La poblacion I .
01030903 S?:?,T:zfsde del municipio Habitantes P':J)ar::rizgirgn \I:'legi?:;te la
prediaciony Municipal Poder Ejecu.tivo CIETEVER dellEstado N/A Estatalls o y si si funcién de
C?nnucrllli';mgr del Estado de rg;ﬁgat'zg;s de drﬁuﬂ%qcigsy Municipal Presupuesto mediacion,
P México. Fl’a el P de Egresos conciliacion 'y
P Municipal calificadora de
2022 la autoridad
municipal.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Anexo 7. Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Programa Anual de Evaluacion 2023

Evaluacion de Consistencia y Resultados

Arearesponsable

Atendida

X3

No atendida

PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C

Mantener la informacién
actualizada de los
diagnésticos de los
instrumentos
institucionales en materia
de seguridad y difundirlos
en la pagina electrénica
oficial del Ayuntamiento.

Comisaria de
Seguridad Publica
Municipal

2023

Mantener la vinculacion del
programa  presupuestario
con los objetivos y metas
de los instrumentos de
planeacion de los distintos
ordenes de gobierno y dar
seguimiento a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de
la Agenda 2030, con los
que tiene relacion.

UIPPE

2023

Mantener actualizada la
informacién  relacionada
con las zonas de atencién
prioritaria, donde  sea
posible identificar y
cuantificar la poblacion
objetivo.

Comisaria de
Seguridad Publica
Municipal

2023

Integrar y aprobar los
Manuales Organizacion y
Procedimientos, asi como
el Reglamento Interno de la
Comisaria de Seguridad
Plblica Municipal y por
consiguiente su publicacién
en la pagina oficial del
Ayuntamiento.

Comisaria de
Seguridad Publica
Municipal / Comisién
edilicia

2024

En proceso

Integrar un padrén de
beneficiarios sistematizado
en una base de datos, que
recabe la informacién
relacionada  con las
denuncias ciudadanas y
llamadas de auxilio.

Comisaria de
Seguridad Publica
Municipal

2023

Capacitar al  personal
policial sobre el adecuado
llenado del Informe Policial
Homologado (IPH).

UIPPE

2023

Mantener la adecuada
conformacién de las Fichas
Técnicas de Disefio y de
seguimiento de
Indicadores, con base en
los criterios metodolégicos
necesarios.

UIPPE

2023

Publicar informacién que
respalde el cumplimiento
de las metas de los
indicadores del programa
presupuestario en la
pagina electronica oficial,
como son Fichas Técnicas
de Seguimiento de
Indicadores, Cuenta
Publica Municipal y
Reportes Trimestrales o
Informes de Gobierno.

UIPPE

2023

Mantener la publicacion en
la pagina electrénica del
Ayuntamiento la
informacién  relacionada
con transparencia
presupuestaria, para dar
evidencia sobre el ejercicio
de los recursos, publicos en
materia de  seguridad
publica, asi como sus
modificaciones.

UIPPE

2023

10

Mantener el adecuado
registro de las operaciones
contables de los recursos
pablicos que sirven como
fuente de financiamiento
del programa
presupuestario como es el
FORTAMUN.

Tesoreria

2023

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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IERNO DE

TIANGUISTENCO

2022-2024
Anexo 8. Evolucién de la Cobertura.

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad publica
Dependencia/Entidad:  Ayuntamiento de Tianguistenco
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2022

&

PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C.

. o Unidad de
Tipo de Poblacion Medida ‘ 2020 ‘ 2021 ‘
P. Potencial Habitante 84,259 | 84,259 | 84,259
P. Objetivo Habitante 84,259 | 84,259 | 84,259
P. Atendida Habitante 84,259 | 84,259 | 84,259
E AP ém % 100% | 100% | 100%

Nota. Se debe incluir la informacién para todos aquellos afios disponibles.

S/D: Sin Dato.

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica

124

Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF



Programa Anual de Evaluacion 2023
Evaluacion de Consistencia y Resultados ‘ PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C.

GOBIERNO DE
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Anexo 9. Informacién de la Poblaciéon Atendida.

Nombre del Programa: 01070101 Seguridad publica
Dependencia/Entidad:  Ayuntamiento de Tianguistenco
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2022

flas y nifos
6-12 aflos y 11 meses
Jévenes
18 - 29 afios y 11 meses
> 65 afos
Indigenas
No indigenas
Personas con
discapacidad

Adultos mayores

Clave Estado
Adolescentes
13-17 afios y 11 meses

o
=
©
=

=
b=

[
3
O

Nombre Estado

Ni
30 - 64 afios y 11 meses

Nombre Municipio
Hombres
Infantes

0-5afiosy 11 meses

15 de 101 Tianguistenco 84,259 43,412 40,847 N/d N/d N/d N/d N/d N/d N/d N/d N/d
México

N/d: No disponible
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Anexo 10. Avance de los indicadores respecto a sus metas.

Frecuencia Valor

de Up/;g;cége alcanzado
Medicion 2022

Nivel del Nombre del
Objetivo Indicador

Avance

% Justificacion

Porcentaje de
. poblaciéon que P
Fin ha sido vicima Anual Delito 593 660 111.30 Aceptable
de un delito
Variacién
. porcentual de la .
Proposito incidencia Semestral Delito 593 660 111.30 Aceptable
delictiva en el
municipio
Porcentaje de
acciones
Componente realizadas en
1 materia de
prevencion del
delito.
Porcentaje de
eficacia en la
operacion de los
sistemas de
CEmERE | N/d N/d N/d N/d N/d N/d
2 tecnologia e
informacién para
la prevencion
del delito.
Porcentaje de
Componente elementos
3 policiacos
capacitados
Promedio de
personas
Componente | participantes en
4 acciones y
eventos de
prevencion del
Porcentaje de
Wi efectividad en la
Actl\gdla 225 implementacion Trimestral Operativos 144 144 100
. de operativos de
seguridad
. Porcentaje del
Actividades Estado de
1.2 Fuerza Policial
Efectivo
. Promedio de
Actividades presencia
1.3 policial por
sector y turno
Actividad Porcentaje de
Ccliviaaaes patrullas con
1.4 GPS N/d N/d N/d N/d N/d N/d
funcionando.
Porcentaje de
RvA patrullas con
Ac“‘gdlades camaras de N/d N/d N/d N/d N/d N/d
o video
funcionando
. Porcentaje
Actividades camaras de
2.2 video vigilancia
en operacién
Promedio de
v eventos
Acuvidadesiiiey s ror N/d N/d N/d N/d N/d N/d
23 el sistema de
videocAmaras
Porcentaje de
A cumplimiento en
Actividades | ) o N/d N/d N/d N/d N/d N/d
24 del analisis
delictivo.
Porcentaje de
L actualizacion del
Actividades Atlas de
25 Incidencia
Delictiva
Municipal.

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

Semestral | Capacitacion 36 36 100

N/d N/d N/d N/d N/d

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

N/d N/d N/d N/d N/d N/d

Programa presupuestario: 01070101 Seguridad publica
Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Actividades
2.6

Porcentaje de
informes
policiacos
homologados
generados.

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
2.7

Porcentaje de
elementos de
seguridad con
Certificado
Unico Policial

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.1

Porcentaje de
elementos de
seguridad con
resultado
aprobatorio del
Centro de
Control de
Confianza

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.2

Porcentaje de
elementos de
seguridad
capacitados en
materia del
Sistema de
Justicia Penal

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.3

Porcentaje de

eficacia en la

elaboracion y
aprobacién del
Reglamento de
La Comisi6n de
Honor y Justicia

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.4

Promedio de
resoluciones
emitidas por la
Comision de
Honor y Justicia

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
3.5

Porcentaje de
eficiencia en la
elaboracién del

Diagnéstico
Municipal de
Prevencién
Social de la
Violenciay la
Delincuencia

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
4.1

Porcentaje de
personas que
asisten a
platicas en
materia de
Prevencién

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
4.2

Porcentaje de
comunidades
con programas
integrales en
materia de tejido
social

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
4.3

Porcentaje de
platicas o
talleres en
materia de
prevencion.

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Actividades
4.4

Porcentaje de
platicas o
talleres en
materia de
prevencion

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

N/d

Fuente de Financiamiento: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal o FORT AMUNDF
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Anexo 11. Mapas de Incidencia Delictiva

Mapa 1. Incidencia Delictiva del Municipio de Tianguistenco2022
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Mapa 2. Incidencia Delictiva del Municipio de Tianguistenco2023 (Datos hasta Agosto)
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